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1.  FORTRYDELSESRET 
FORTRYDELSESRET VED NYTEGNING
I henhold til Forsikringsaftalelovens kapitel 1a om 
regler om oplysningspligt og fortrydelsesret mv. samt 
som supplement til tilbud og/eller forsikringsbetingel-
ser skal vi oplyse følgende:

FORTRYDELSESRET
Du kan fortryde den indgåede aftale efter Forsikrings- 
aftaleloven § 34i.

HVORNÅR KAN JEG FORTRYDE MIN FORSIKRING?
Når du køber en forsikring hos os, har du selvfølgelig  
altid ret til at fortryde købet – bare du overholder fortryd- 
elsesfristen. Vi skelner imellem om din forsikring træder 
i kraft senere eller den træder i kraft med det samme.

MIN FORSIKRING TRÆDER I KRAFT SENERE
Hvis du køber en forsikring, som fx træder i kraft om 
4 måneder, kan du fortryde købet af forsikringen i 
indtil 14 dage, fra forsikringen træder i kraft. 

MIN FORSIKRING TRÆDER I KRAFT MED DET SAMME
Hvis du køber en forsikring, som skal træde i kraft 
med det samme, kan du fortryde købet af forsikringen 
i indtil 14 dage efter, du har modtaget policen.

SÅDAN FORTRYDER DU
Inden fortrydelsesfristen udløber, skal du give os 
besked om, at du har fortrudt dit køb.
Du kan give os besked enten pr. brev eller via mail.
Hvis du vil have bevis for, at du har sendt beskeden, 
inden fristen udløber, kan du sende et anbefalet brev 
og gemme kvitteringen.

GENERELT
Hvis fristen udløber på en lørdag, søndag, helligdag, 
grundlovsdag, juleaftensdag eller nytårsaftensdag, er 
det den følgende hverdag, der er gældende.
Underretning om, at du har fortrudt aftalen, skal gives til:

If
Stamholmen 159
2650 Hvidovre
Mail: kundeservice.privat@if.dk
Telefon: 70 12 12 12

HVIS DU FORTRYDER
Hvis du ønsker at benytte dig af fortrydelsesretten, 
beder vi dig oplyse dit policenummer.

2.  VÆRD AT VIDE
HVORDAN LÆSES VILKÅRENE?
Indboforsikringen dækker mange slags skader, men 
forsikringen dækker ikke alle skader, du kan komme, 
ud for. Forsikringens dækning afhænger af den aftale 
du har lavet med os. Detaljerne i aftalen kan læses i 
disse vilkår, samt på policen.

Hvis der er sket en skade, skal du undersøge:
•	 hvilke ting og personer der er dækket af forsikrin-

gen, se afsnit 4.1 og 5.1
•	 hvilke skadeårsager er dækket, og hvilke undtagelser 

der er. Se i dækningsskemaerne under de enkelte 
skadeårsager

•	 hvor forsikringen dækker (visse steder er dæk- 
ningen begrænset/undtaget), se afsnit 4.2 samt 
afsnit 10.

Når du læser vilkårene, er det vigtigt at se på policen, 
hvor det fremgår, hvilke dækninger du har købt og 
derfor gælder for dig.

ORDFORKLARING
I vilkårene vil du støde på ord, der er markeret med 
kursiv skrift og en stjerne*. Det betyder, at ordet er 
nærmere forklaret i ordforklaringen, som du finder på 
de sidste sider.

HVAD SKAL DU ANMELDE?
Vær opmærksom på at anmelde risikoforandringer til 
os, fx hvis du flytter, se afsnit 18.
Anmeldelsen skal ske, inden forandringen foretages.

SE OGSÅ VORES HJEMMESIDE IF.DK
Her finder du bl.a. gode råd om:
•	 skadeforebyggelse
•	 begrænsning af skader
•	 klagevejledning.

Du kan også anmelde skader på vores hjemmeside.

HVAD GØR DU, HVIS SKADEN ER SKET?   

1.	 Du skal efter bedste evne stoppe og begrænse skaden.
2.	 Smid ikke beskadigede ting ud og lad dem heller 

ikke reparere, før vi har sagt ok til det.
3.	 Anmeld skaden hurtigst muligt.

Når en skade anmeldes, er det vigtigt, at vi får nøjag-
tige oplysninger om, hvad der er sket. På den måde 
kan vi hurtigere og lettere sørge for den korrekte 
behandling af skaden og finde frem til den rigtige 
erstatning og/eller reparatør.
Du kan anmelde skader på www.if.dk/anmeldskade 
eller ringe til os, døgnet rundt, på telefon 70 12 12 12.

HVIS DU FÅR MANGE SKADER
Formålet med en forsikring er at dække uforudsete 
skader. Forsikringens pris afhænger af udgifterne til 
skader, og derfor kan du, ved at forebygge skader, 
hjælpe med at fastholde prisen på forsikringen. Det 
betyder også, at hvis du har et atypisk forløb på din 
forsikring, kan din forsikring blive ændret, så fx din 
pris eller selvrisiko stiger. I så fald vil du få besked, 
inden det sker.
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INDBOFORSIKRING INDBO INDBO 
PLUS

INDBO SUPER
LEJLIGHEDSKUNDE

INDBO SUPER
HUSKUNDE

Brand-, vandskade og tyveri 

Ansvar, retshjælp og ID-sikring

Vejrskader fx storm og skybrud

Hærværk −

Færdselsuheld −

Kortslutning −

Elektronik og hårde hvidevarer, udvidet dækning −

Køle- og dybfrostskader −

Anden pludselig skade −

IT-udstyr lånt af undervisningssted −

Lejlighedskunde – bedst til lejlighed 

•	 Flyttedækning 
•	 Skadedyrsbekæmpelse i lejlighed
•	 Handicaptilpasning af lejlighed
•	 Glas- og kummedækning.

− − −

Huskunde – bedst til hus 

•	 Flyttedækning 
•	 Gør-det-selv byggematerialer til hus
•	 Bolighjælp til hus
•	 Større motoriserede haveredskaber.

− − −

MULIGE TILVALGSDÆKNINGER

Cykel l l l l

Bagage l l l l

Rejse l l l l

Udvidet sikkerhed

•	 Tricktyveri
•	 Omkodning af låse 
•	 Overfaldsdækning.

l l l l

Indbo Unik l l l l

 Dækker     l Mulighed for tilvalg     − ingen dækning

3. DÆKNINGSOVERSIGT 

En beskrivelse af forudsætningerne for at få erstatning, kan du læse om under de enkelte dækninger.

Bedst til 
lejlighed

Bedst til
hus
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4. GENERELT OM FORSIKRINGEN
Disse fællesbestemmelser gælder for alle dækninger 
og forsikringer nævnt i disse vilkår, medmindre der er 
særlige regler beskrevet i de enkelte afsnit.

Når vi under de forskellige dækninger skriver du eller 
dig, betyder det: Dig, som forsikringstager* samt 
personer, der også er omfattet af forsikringen. Når vi 
skriver helårsbolig, mener vi forsikringsstedet*, som 
fremgår af policen.

4.1 HVILKE PERSONER ER OMFATTET AF FORSIKRINGEN?

4.1.1 PERSONER SOM BOR FAST PÅ DIN ADRESSE

Følgende personer er omfattet af forsikringen:
•	 Din husstand som består af dig som forsikringstager* 

og dine familiemedlemmer. Med familiemedlemmer 
mener vi person, du er gift med eller lever i fast 
parforhold med, samt jeres hjemmeboende børn  
– herunder plejebørn, der bor hos dig.

•	 Fastboende medhjælp i husholdningen. 
•	 Bofællesskab med maksimalt 2 personer sidestiller 

vi med et fast parforhold. 

For at være omfattet af forsikringen skal de ovennævnte 
personer være tilmeldt folkeregistret på din helårsbolig.

4.1.2  Forsikringen omfatter ikke logerende og lejere.

4.1.3 PERSONER SOM IKKE BOR FAST PÅ DIN ADRESSE

Følgende personer er omfattet af forsikringen, når de 
ikke er omfattet af en anden forsikring:
•	 Udeboende børn under 21 år, som ikke har egne 

børn eller lever i et fast parforhold.
•	 Din ægtefælle eller samlever, der bor på plejehjem 

eller i beskyttet bolig. Personen er dækket med en 
indbosum på op til 100.000 kr. (indeksreguleres 
ikke). Kontanter m.m.* og særlige private værdier* 
er dækket med op til 10.000 kr. (indeksreguleres 
ikke) pr. skade ved simpelt tyveri. For personen 
gælder forsikringen Indbo og Indbo Plus, såfremt 
den er købt.

•	 Dele- og aflastningsbørn under 18 år, når de bor 
hos dig.

•	 Udvekslingsstudenter fra andre lande, når de bor 
hos dig.

•	 Dine børnebørn, når de bor hos dig. 

Medhjælp i husholdningen er kun dækket af ansvars- 
forsikringen, og kun for handlinger, der er sket, 
imens personen udførte arbejde for dig, herunder 
pasning af dine børn, dit hus eller din have. 

4.1.4  Ophører dækningen af en person på grund af 
ændringer i ovenstående, er personen dækket, indtil 
anden forsikring er købt, dog højst i 3 måneder fra 
ændringen.

4.2  HVOR DÆKKER FORSIKRINGEN?
Indbo-, ansvar- og retshjælp dækker i Danmark und-
tagen Færøerne og Grønland.
Glas - og kummedækningen dækker kun på forsik- 
ringsstedet*, hvis dækningen er købt.

4.2.1 HVOR DÆKKER FORSIKRINGEN – UDEN TIDSBEGRÆNSNING?  

•	 I og ved din helårsbolig
•	 På udeboende barns helårsbolig, hvis barnet er 

omfattet af forsikringen, se afsnit 4.1.3
•	 I boks i et pengeinstitut
•	 På plejehjem, hvis personen er omfattet af forsik-

ringen, se afsnit 4.1.3
•	 Fast opbevaret sportsudstyr* uden for helårsboligen.

4.2.2 HVOR DÆKKER FORSIKRINGEN – MED TIDSBEGRÆNSNING? 

•	 kortvarigt – så længe en forsikret person  
opholder sig eller overnatter der, se afsnit 4.2.2.1

•	 ved flytning, se afsnit 4.2.2.2
•	 midlertidig – udenfor helårsboligen, se afsnit 

4.2.2.3
•	 opmagasinering, se afsnit 4.2.2.4
•	 dækning under rejser, se afsnit 4.2.2.5
•	 flytning til udlandet, se afsnit 4.2.2.6.

4.2.2.1  KORTVARIGT – SÅ LÆNGE EN FORSIKRET PERSON  

OPHOLDER SIG ELLER OVERNATTER DER

I dit fritidshus dækkes ting medbragt fra helårsboligen. 
•	 I perioden 1. maj til 30. september dækkes, selvom 

fritidshuset er ubeboet*. 
•	 I perioden 1. oktober til 30. april dækkes kun  

almindeligt privat indbo*, der midlertidigt er med-
bragt fra helårsboligen, når fritidshuset er ubeboet*. 

I campingvogn, beboelsesvogn, telt eller lystfartøj, 
dækkes ting medbragt fra helårsboligen. 

For begge ovennævnte situationer bevirker kortvarige 
ophold, såsom weekendophold, ikke at stedet kan 
betragtes som beboet mellem opholdene.

4.2.2.2 VED FLYTNING 

Vi dækker i op til 3 måneder på begge adresser fra den 
dato, hvor du har rådighed over den nye helårsbolig.

4.2.2.3 MIDLERTIDIG – UDENFOR HELÅRSBOLIGEN

Vi dækker i op til 12 måneder dine ting, der midler- 
tidigt medbringes eller opbevares uden for helårs- 
boligen, samt ting der er erhvervet med henblik på 
anbringelse i helårsboligen. Tingene dækkes jf. afsnit 
10, dog kan den maksimale erstatning ved en skade 
højst være 500.000 kr. (indeksreguleres ikke).
	
4.2.2.4 OPMAGASINERING 

Vi dækker dine opmagasinerede ting ved brand, 
vandskade, indbrudstyveri, samt tyveri fra contai-
neren, hvor der er synligt tegn på opbrud*. Tingene 
erstattes efter kolonne A i afsnit 10, dog kan den mak-
simale erstatning ved en skade højst være 1 mio. kr. 
(indeksreguleres ikke).
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Opbevaring skal ske i et af følgende steder for at være 
dækket: 
•	 I et professionelt opbevaringsmagasin, lagerhotel 

eller flyttefirma, når følgende er opfyldt: 
- tingene skal være opmagasineret i et individuelt 
  rum, som er aflåst med privat nøgle/pinkode 
- rummet skal enten være videoovervåget eller  
  udstyret med alarm 
- lagerhotellet/opbevaringsfirmaet/flyttefirmaet skal   
  være CVR-registreret

•	 I en stålcontainer som står synlig fra helårsboligen. 
Containeren skal være aflåst med en forsikrings- 
godkendt lås i rød klasse på skadestidspunktet.

Særlige private værdier*, mønt- og frimærkesamlinger*
samt kontanter m.m.* er ikke omfattet ved opmagasine-
ring.

4.2.2.5 DÆKNING UNDER REJSER

Ting som du medbringer på rejser i op til 3 måneder 
i Danmark, Færøerne, Grønland og udlandet, er kun 
dækket, hvis der er købt dækningen Bagage. 

Ansvars- og retshjælpsforsikringen dækker i op til 3 
måneder fra udrejsedatoen.
Dækningerne udløber, hvis forsikringen ophører.

4.2.2.6 FLYTNING TIL UDLANDET

De forsikrede ting er ikke dækket, hvis den som ting-
ene tilhører, flytter sin helårsbolig uden for Danmark. 
Dækningen ophører straks efter, at disse ting forlader 
helårsboligen i Danmark.

5. INDBOFORSIKRINGEN
5.1  HVILKE TING ER OMFATTET AF  
INDBOFORSIKRINGEN?
Indboforsikringen dækker alle de ting, som naturligt 
hører til i et privat hjem. Det gælder også hobbyudstyr, 
campingudstyr og haveredskaber. Du skal eje dem 
eller have risikoen for dem ved lån eller leje.

Vi opdeler de forsikrede ting i følgende kategorier:
•	 Almindeligt privat indbo*
•	 Særligt privat indbo*
•	 Særlige private værdier* 
•	 Kontanter m.m.*
•	 Mønt- og frimærkesamlinger* 
•	 Cykler m.m.* 
•	 Småbåde*
•	 Værktøj m.m.*
•	 Kæledyr* og heste
•	 Lejers bygningsdele*
•	 Motoriserede haveredskaber m.m.* 
•	 Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 
•	 Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*
•	 Glas og kumme. 

Kategorierne er nærmere forklaret i ordforklaringen 
bagerst i vilkårene. 

5.2  HVILKE TING ER IKKE OMFATTET AF  
INDBOFORSIKRINGEN?
•	 Ting, der fast hører til i fritidshuse, både, camping-

vogne eller køretøjer indrettet til beboelse.
•	 Motordrevne køretøjer, campingvogne, sø- eller luft-

fartøjer* samt dele og tilbehør til disse fx trailere. 
Dog dækker vi dele og tilbehør til et motordrevet 
køretøj med op til 20.000 kr. (indeksreguleres ikke) 
pr. skade, hvis du ikke har det køretøj, som delene 
og tilbehøret hører til.

•	 Ting, der bliver anvendt erhvervsmæssigt* eller 
professionelt udstyr.  
Med professionelt udstyr mener vi udstyr, der er 
så dyrt og specialiseret, at udstyret normalt kun 
anvendes af håndværkere/erhvervsvirksomheder.  
Vi dækker professionelt udstyr, hvis det kun bruges 
til hobby, med op til 20.000 kr. (indeksreguleres 
ikke) pr. skade.

6. HVILKE SKADER DÆKKER INDBOFORSIKRINGEN?
Vores indboforsikring dækker altid direkte skade som 
skyldes skadesårsager nævnt i dækningsskemaerne i 
afsnit 6.1, samt indeholder den en ansvars- og rets-
hjælpsforsikring, se afsnit 7 og 8.

Har du valgt Indbo Plus, så dækker den også skade, 
som skyldes skadesårsager nævnt i dækningsskemaerne 
i afsnit 6.2.

Vælger du ydermere at udvide til vores Indbo Super, 
så dækker den også skade som skyldes skadesårsager 
nævnt i dækningsskemaerne i afsnit 6.3 eller afsnit 
6.4, afhængigt af om du har valgt pakken bedst egnet 
til lejlighedskunder eller huskunder.

De enkelte dækninger er kun gældende, hvis det 
fremgår af policen og er købt, inden skaden er sket. 
Dette gælder også vores tilvalgsdækninger, som kan 
ses i afsnit 9.
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*Stjernemarkeringer med kursiv – se ordforklaringen bagerst i vilkårene.

6.1  DÆKNINGSSKEMA – INDBO 

6.1.1  BRAND M.M.

Dækker Hvilke skader 

• Brand (ildsvåde)

• Direkte lynnedslag

• Eksplosion fx afbrænding af fyrværkeri

• Smeltning af brandimprægneret ting

• �Tilsodning som sker øjeblikkelig og uventet fra opvarm-
ningsanlæg, levende lys eller madlavning 

• �Nedstyrtning af luftfartøjer eller ting derfra

• �Vasketøj som brænder, forkuller, svides, smelter eller 
tørkoger i vaskemaskiner og tørretumblere, når det 
skyldes mekanisk eller teknisk svigt i maskinen.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Særlige private værdier*

• Kontanter m.m.*

• Mønt- og frimærkesamlinger* 

• Småbåde*

• Værktøj m.m.*

• Kæledyr* og heste

• Motoriserede haveredskaber m.m.* 

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Svidning eller smeltning af småhuller lavet af stryge-
jern, tobaksrygning, pejs el. lign.

• �Skade på ting der med vilje udsættes for ild eller var-
me fx ved madlavning, strygning eller opvarmning.

Hvilke ting

• Lejers bygningsdele*

• Cykler m.m.* 

Erstatninger Erstatningen afhænger af, hvor skaden er sket, se kolonnerne A, B eller C i afsnit 10. Dog erstattes skader på almin-
deligt privat indbo* altid efter kolonne A i afsnit 10, uanset hvor skaden er sket.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.

6.1.2  INDBRUDSTYVERI

Dækker Hvilke skader 

Indbrud i forsvarligt aflåst* bygning eller lokale,  
herunder i loft- og kælderrum i etagebyggeri eller 
udhuse og garage på forsikringsstedet*.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Særlige private værdier*

• Kontanter m.m.*

• Mønt- og frimærkesamlinger* 

• Småbåde*

• Værktøj m.m.*

• Kæledyr* og heste

• Lejers bygningsdele* 

• Motoriserede haveredskaber m.m.* 

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Fortsætter på næste side



8.    INDBO – FORSIKRINGSVILKÅR  15-12

*Stjernemarkeringer med kursiv – se ordforklaringen bagerst i vilkårene.

6.1  DÆKNINGSSKEMA – INDBO 

6.1.2  INDBRUDSTYVERI Fortsætter fra forrige side

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Tyveri begået af dig, din medhjælp i husstanden,  
logerende, lejere og lign.

• �Tyveri fra ikke forsvarlig aflåst* bygning eller lokale

• �Hvis helårsboligen har været ubeboet* i mere end  
6 måneder, dog er særlige private værdier* og  
kontanter m.m.* ikke dækket, hvis helårsboligen har 
været ubeboet* i mere end 2 måneder

• �Tyveri fra hotelværelse, hotellejlighed, feriebolig, 
kahyt, togkupé eller kundeboks i pengeinstitut, hvis 
der ikke er opbrud*

• �Tyveri fra biler m.m.*  
Med biler m.m.* mener vi biler, busser, private sø- og 
luftfartøjer*, beboelsesvogne samt campingvogne og 
telte.

Hvilke ting

• �Særligt privat indbo*, særlige private værdier*, kon-
tanter m.m.*, mønt- og frimærkesamlinger* dækkes 
ikke i loft- og kælderrum i etagebyggeri eller udhuse 
og garager

• �Værktøj m.m.* dækkes ikke i arbejdsskure, containere 
eller på byggepladser

• �Lejers bygningsdele* som ikke befinder sig i helårs- 
boligen

• Cykler m.m.*

• �Tyveri af ammunition og skydevåben, herunder hard-
ball-/softballvåben, der ikke er opbevaret i et aflåst og 
godkendt våbenskab.

Erstatninger Erstatningen afhænger af, hvor skaden er sket, se kolonnerne A, B eller C i afsnit 10.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.

6.1.3  SIMPELT TYVERI

Dækker Hvilke skader 

• Tyveri uden for bygning eller lokale

• Tyveri fra ikke forsvarligt aflåst* bygning eller lokale

• �Tyveri fra gravsteder som en af de forsikrede har vedlige-
holdelsespligten for

• �Lejers bygningsdele* er kun dækket ved tyveri fra 
forsikredes helårsbolig, og kun hvis bygningsdelene er 
fastmonterede eller opført på fundament.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• �Småbåde* dækkes uden for helårsboligen, hvis båden 
er fastlåst til et fast punkt med lås, kæde el. lign.

• Lejers bygningsdele* 

• �Motoriserede haveredskaber m.m.* er dækket, hvis 
de er låst med fastmonteret låseanordning eller kæde 
med hængelås

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*

• Lejers bygningsdele* 

• �Tyveri af sportsudstyr* som er fast opbevaret uden  
for helårsboligen.

Dækker ikke Hvilke skader 

• Glemte, tabte eller forlagte ting

• �Tyveri begået af dig, din medhjælp i husstanden,  
logerende, lejere og lign.

• �Tyveri fra helårsboligen, når den er ubeboet*, udlånt 
eller udlejet

• �Tyveri fra værelser på kollegier, højskoler, efterskoler, 
klubværelser, el. lign.

• Under opmagasinering

• Tyveri når du har udvist grov uagtsomhed

• Tyveri fra uaflåste telte, der er forladte.

Hvilke ting

• Særlige private værdier* 

• Kontanter m.m.*

• Mønt- og frimærkesamlinger*

• Værktøj m.m.*

• Kæledyr* og heste

• Cykler m.m.*

• Årer, sejl, mast, påhængsmotor og andet bådudstyr 

• Beplantning på gravsteder. 

Fortsætter på næste side
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*Stjernemarkeringer med kursiv – se ordforklaringen bagerst i vilkårene.

6.1  DÆKNINGSSKEMA – INDBO 

6.1.3  SIMPELT TYVERI Fortsætter fra forrige side

Erstatninger Erstatningen afhænger af, hvor skaden er sket, se kolonnerne A, B eller C i afsnit 10.

Tyveri af gravsteder er dækket med op til 44.440 kr. (2022) pr. skade.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.

6.1.4  SIMPELT TYVERI FRA BILER M.M.

Dækker Hvilke skader 

• �Tyveri fra aflåste biler m.m.* hvor der er synlige tegn på 
opbrud*. Med biler m.m.* mener vi biler, busser, private 
sø- og luftfartøjer*, beboelsesvogne samt campingvogne 
og telte

• �Tyveri fra aflåst bil hvor der ikke er synlige tegn på opbrud* 
dækkes med op til 5.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. skade

• �Tyveri af motoriserede haveredskaber m.m.* hvis de er 
låst med fastmonteret låseanordning eller kæde med 
hængelås på gerningstidspunktet.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Småbåde*

• Motoriserede haveredskaber m.m.*

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige*

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

• Glemte, tabte eller forlagte ting

• �Tyveri begået af dig, din medhjælp i husstanden,  
logerende, lejere og lign.

�• Tyveri fra uaflåste biler m.m.*

• Tyveri fra uaflåste telte, der er forladte

• Tyveri når du har udvist grov uagtsomhed.

Hvilke ting

• Særlige private værdier* 

• Kontanter m.m.*

• Mønt- og frimærkesamlinger*

• Værktøj m.m.*

• Kæledyr* og heste

• Lejers bygningsdele*

• Cykler m.m.*

• Årer, sejl, mast, påhængsmotor og andet bådudstyr.

Erstatninger Uanset hvor skaden er sket, erstattes efter kolonne C i afsnit 10.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.
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*Stjernemarkeringer med kursiv – se ordforklaringen bagerst i vilkårene.

6.1  DÆKNINGSSKEMA – INDBO 

6.1.5  RØVERI OG OVERFALD

Dækker Hvilke skader 

Ved røveri og overfald mener vi tyveri eller beskadigelse 
af dine ting, hvor en gerningsmand benytter eller truer 
med straks at anvende vold.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Særlige private værdier*

• Kontanter m.m.*

• Mønt- og frimærkesamlinger* 

• Småbåde*

• Værktøj m.m.*

• Kæledyr* og heste

• Lejers bygningsdele* 

• Motoriserede haveredskaber m.m.* 

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Røveri eller overfald begået af dig, din medhjælp i 
husstanden, logerende, lejere og lign.

• �Tasketyveri. Ved tasketyveri mener vi tyveri af tasker 
med indhold, når de frarives dig.

Hvilke ting

Cykler m.m.* 

Erstatninger Uanset hvor skaden er sket,  erstattes efter kolonne A i afsnit 10.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.

6.1.6  ÅBENLYST TYVERI (RAN)

Dækker Hvilke skader 

• �Åbenlyst tyveri (ran) betyder tyveri af dine ting i din 
umiddelbare nærhed. Tyveriet skal bemærkes af dig eller 
af andre i det øjeblik, det sker.

• �Tasketyveri. Ved tasketyveri mener vi tyveri af tasker 
med indhold, når de frarives dig.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Særlige private værdier*

• Kontanter m.m.*

• Mønt- og frimærkesamlinger* 

• Småbåde*

• Værktøj m.m.*

• Kæledyr* og heste

• Lejers bygningsdele* 

• Motoriserede haveredskaber m.m.* 

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

Tyveri begået af dig, din medhjælp i husstanden,  
logerende, lejere og lign.

Hvilke ting

Cykler m.m.* 

Erstatninger Uanset hvor skaden er sket, erstattes efter kolonne A i afsnit 10.	

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.
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*Stjernemarkeringer med kursiv – se ordforklaringen bagerst i vilkårene.

6.1  DÆKNINGSSKEMA – INDBO 

6.1.7  UDSTRØMNING AF VÆSKER

Dækker Hvilke skader 

• �Udstrømning af væske der sker pludseligt fra installa- 
tioner, akvarier eller andre beholdere med et rumindhold 
på 20 liter eller derover

• �Dryp og udsivning af væske fra ikke umiddelbart tilgæn-
gelige rørinstallationer og beholdere, der er skjult i væg-
ge, mure, under gulve, kanaler, krybekældre, skunkrum 
eller anden bygningskonstruktion

• �Skade på dine ting hvis væske siver eller drypper ud fra 
rørinstallationer og beholdere, der befinder sig i lokaler 
eller rum, som du ikke har adgang til.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Særlige private værdier*

• Kontanter m.m.*

• Mønt- og frimærkesamlinger* 

• Småbåde*

• Værktøj m.m.*

• Kæledyr* og heste

• Motoriserede haveredskaber m.m.* 

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

• Skade fra nedløbsrør og tagrender 

• �Skade som følge af frostsprængning i lokaler, som 
du disponerer over, medmindre årsagen er tilfældig 
svigtende varmeforsyning*

• �Skade opstået under påfyldning af olietanke, eller 
andre beholdere

• Skade som følge af bygge- og reparationsarbejde.

Hvilke ting

• Lejers bygningsdele*

• Cykler m.m.* 

Erstatninger Erstatningen afhænger af, hvor skaden er sket, se kolonnerne A, B eller C i afsnit 10.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.
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*Stjernemarkeringer med kursiv – se ordforklaringen bagerst i vilkårene.

6.1  DÆKNINGSSKEMA – INDBO 

6.1.8  VEJRSKADER

Dækker Hvilke skader 

• �Skader på dine ting, som er en umiddelbar følge af en 
storm*-, hagl- eller snetryksskade på bygningen

• �Voldsomt skybrud* eller voldsomt tøbrud* som skader 
dine ting, fordi vandet ikke kan få normalt afløb* fra tag, 
terræn eller altan og derfor oversvømmer helårsboligen 
eller stiger op gennem afløb

• �Smeltevand eller nedbør som laver skade på ting, hvis 
skaden skyldes en umiddelbar skade efter storm* eller 
anden pludselig skade* på bygningen eller korrekt 
anbragt og fastgjort afdækningsmateriale

• �Hvis du bor til leje, dækker vi skader på dine ting, hvis 
nedbør trænger gennem utætheder i bygningen eller 
stiger op gennem afløb.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Særlige private værdier*

• Kontanter m.m.*

• Mønt- og frimærkesamlinger* 

• Småbåde*

• Værktøj m.m.*

• Kæledyr* og heste

• Motoriserede haveredskaber m.m.* 

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Skade på ting udenfor bygning, herunder halvtage  
el. lign.

• �Skade som følge af nedbør som trænger gennem 
utætheder og åbninger, der ikke er en umiddelbar 
følge af en pludselig skade* på bygningen

• �Skader efter sky- eller tøbrud som ikke kan betegnes 
som voldsomme

• �Storm* eller haglskader der ikke er en umiddelbar 
følge af en pludselig skade* på bygningen eller afdæk-
ningsmateriale.

Hvilke ting

• Lejers bygningsdele* 

• Cykler m.m.* 

• �Skade på ting opbevaret uden for bygning*, herunder 
også halvtage og lign., dog dækker vi skaden, hvis 
den skyldes en dækket skade på bygningen efter en 
storm*.

Erstatninger Erstatningen afhænger af, hvor skaden er sket, se kolonnerne A, B eller C i afsnit 10.

Ved skade som skyldes voldsomt skybrud* eller voldsomt tøbrud* erstatter vi højst med:

• Op til 20.000 kr. (indekseres ikke) i kælderrum i etagebyggeri.

• Op til 50.000 kr. (indekseres ikke) i alle andre kældre.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.
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*Stjernemarkeringer med kursiv – se ordforklaringen bagerst i vilkårene.

6.1  DÆKNINGSSKEMA – INDBO 

6.1.9  ID-SIKRING

Dækker • �Telefonisk rådgivning om hvordan identitetstyveri bedst kan undgås, hvordan det kan opdages og hvad du skal 
være opmærksom på, for bedst muligt at sikre dig mod det.

• �Konstatering af, om du har været udsat for identitetstyveri. Dette indebærer blandt andet, at vi, efter nærmere 
aftale, hjælper med at finde ud af, om du har lidt økonomisk last som følge af et identitetstyveri. Dette kan fx 
ske ved at indhente informationer hos Post Danmark, RKI/Experian, Debitor Registret m.fl. – til det formål skal vi 
bruge en fuldmagt fra dig. 

• �Begrænsning, hvis du udsættes for identitetstyveri. 
Vi sætter hurtigst muligt i gang med at begrænse følgerne. Dette indebærer blandt andet, at vi aktivt forsøger at 
forebygge økonomiske tab – til det formål skal vi bruge en fuldmagt fra dig, ligesom der skal ske politianmeldelse.   
Vi hjælper med:

• Afvisning af uberettigede krav fra kreditorer

• �Kontakt til kreditorplysningsbureau, fx RKI/Experian, for at gøre indsigelse mod eventuelle uberettigede  
betalingsanmærkninger

• Rådgivning om udstedelse af nye identifikationspapirer* i forbindelse med reetablering af din identitet

• Vejledning om politianmeldelse af identitetstyveri 

• �Juridisk bistand hos et dansk advokatfirma, før der opstår en retslig tvist*, hvis det ikke er muligt for os at afvise 
uberettigede krav eller slette betalingsanmærkninger mod den person, der er ramt af identitetstyveriet. Den 
juridiske bistand skal godkendes af os inden den påbegyndes.

Ved identitetstyveri forstår vi ulovlig eller uautoriseret brug af dine identifikationspapirer* med henblik på økonomisk 
vinding fra tredjepart. Der er først tale om identitetstyveri på det tidspunkt, hvor den ulovlige eller uautoriserede 
brug bliver eller burde være blevet opdaget.

Dækker ikke • �Økonomiske tab, fx betaling for varer med stjålne/kopierede kreditkort, tyveri fra bankkonto eller tab som følge af 
phishing, hvor personer eller firmaer ved falske mails, hjemmesider eller telefonopkald får udleveret oplysninger.  
Dog dækkes juridisk bistand som beskrevet tidligere.

• Omkostninger til nye identitetspapirer 

• Juridisk bistand efter at en retslig tvist* er opstået

• �Identitetstyveri udført af din nærmeste familie. Det kan være ægtefælle, samlever, børn, forældre eller af personer, 
som du har givet bemyndigelse til at benytte dine identifikationspapirer*. 

• �Identitetstyveri, hvor den ulovlige eller uautoriserede brug er eller burde være opdaget, inden forsikringen trådte i 
kraft

• �Identitetstyveri udført ved misbrug af dit firmanavn, din erhvervsvirksomhedsidentitet eller som har relation til dit 
arbejde

• �Retslige tvister* med kreditorer, som var i gang, inden forsikringen trådte i kraft.

Erstatninger Vi dækker udgifterne til juridisk bistand med op til 35.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. sag. 

Selvrisiko Der er ingen selvrisiko.
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6.2  DÆKNINGSSKEMA – INDBO PLUS    

6.2.1  HÆRVÆRK

Dækker Hvilke skader 

• �Hærværk som er skade forvoldt med vilje i og ved forsik-
redes helårsbolig eller fritidsbolig.

Dækningen andre steder:

• �Hærværk på gravsteder, som en af de forsikrede har ved-
ligeholdelsespligten for. Beplantning er dog ikke dækket.

• �Hærværk på småbåde* i forbindelse med tyveri eller 
tyveriforsøg. Tilbehør til småbåde* er kun dækket, når det 
befinder sig i aflåst bygning.

• �Hærværk på værktøj m.m.* er dækket i forbindelse 
med tyveri fra aflåst bygning* eller lokale, men ikke fra 
arbejdsskure, containere eller på byggepladser.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Særlige private værdier* 

• Mønt- og frimærkesamlinger* 

• Småbåde* 

• Værktøj m.m.* 

• Motoriserede haveredskaber m.m.* 

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Hvis skaden er forvoldt af dig, medhjælp, logerende  
eller andre personer, der med dit samtykke eller i 
øvrigt lovligt befinder sig på dit private område

• �Hvis helårsboligen har været ubeboet* i mere end 6 måneder.

Hvilke ting

• Kontanter m.m.*

• Kæledyr* og heste

• Lejers bygningsdele*

• Cykler m.m.*

Erstatninger Erstatningen afhænger af, hvor skaden er sket, se kolonnerne A, B eller C i afsnit 10.

Hærværk af gravsteder er dækket med op til 20.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. skade.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.

6.2.2  FÆRDSELSUHELD OG HAVARI

Dækker Hvilke skader 

• �Færdselsuheld som skader de forsikrede ting, hvor et 
trafikmiddel* er indblandet, fx ved påkørsel, sammen-
stød, eller væltning

• �Havari med et lystfartøj med fast overdækkede køjeplad-
ser, som skader de forsikrede ting. Inventar og udstyr til 
lystfartøjet dækkes ikke.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Særlige private værdier*

• Kontanter m.m.*

• Værktøj m.m.*

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Flyttegods eller ting, der bliver transporteret mod 
betaling

• �Skade på trafikmiddel*, lystfartøj samt motoriserede 
haveredskaber m.m.*

• �Skade på ting, der tabes og efterfølgende bliver kørt over.

Hvilke ting

• Mønt- og frimærkesamlinger*

• Småbåde*

• Kæledyr* og heste

• Lejers bygningsdele*

• Motoriserede haveredskaber m.m.*

• Cykler m.m.*

Erstatninger Uanset hvor skaden er sket, erstattes efter kolonne B i afsnit 10.

Ved havari dækkes med op til 20.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. skade og kun almindeligt privat indbo* og særligt 
privat indbo*.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.
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6.2  DÆKNINGSSKEMA – INDBO PLUS    

6.2.3  KORTSLUTNING, UDVIDET ELEKTRONIK OG HÅRDE HVIDEVARER, KØLE-/DYBFROSTVARER M.M.

Dækker Hvilke skader 

• Kortslutning, overspænding el. lign.

• �Funktionsfejl i apparatet, hvis mekaniske eller elektriske 
svigt gør, at du ikke kan bruge apparatet til dets oprinde-
lige formål

• �Pludselig skade* på elektriske apparater og hårde hvide-
varer

• �Optøning af køle- eller frostvarer samt følgeskade på ting, 
hvis optøningen skyldes tilfældig strømafbrydelse eller 
svigt af køleskab/fryser

• �Pixelfejl på enhver type af skærme, hvis det ligger uden 
for producentens retningslinjer for acceptable pixelfejl.

Hvilke ting

• �Alle elektriske apparater, motorer i elevationssenge og 
hårde hvidevarer, som tilhører de sikrede

• Fødevarer opbevaret i køleskab/fryser i helårsboligen

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*. 

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Kosmetiske skader, herunder ridser, skrammer og 
tilsmudsning

• �Skade, der er dækket eller undtaget et andet sted i 
vilkårene, uanset om disse dækninger er købt

• �Skade, som er dækket af garanti- eller serviceordninger, 
eller som er dækket af Købelovens reklamations- 
bestemmelser

• �Skade, som skyldes overbelastning, fejlanvendelse, 
fejlmontering, fejltilslutning, fejlbetjening, forkert 
udført reparation eller skade sket under reparation

• �Ting, der er glemte, bortkomne eller forlagte

• �Skade på ting, der tabes og efterfølgende bliver kørt over

• Skade, når du har udvist grov uagtsomhed

• Skade, lavet af dyr

• Hvis et billede brænder sig fast på skærmen

• �Skade, som skyldes virusangreb eller fejl i programmer 
eller data

• �Udgifter til justeringer eller fejlfinding, hvor der ikke er 
fejl på apparatet

• �Skade, som skyldes, at en i husstanden har afbrudt 
strømmen.

Hvilke ting

• �Motoriserede haveredskaber m.m.*, el-scootere,  
el-cykler eller elektriske apparater, der kun er til  
udendørs brug

• �Løse dele til apparaterne, som ikke er en fast del af 
apparatet, herunder ekstra fotolinser, kabler, tasker, 
batterier, pærer, hukommelseskort og blækpatroner

• �Brugte apparater, der var skadet på tidspunktet for 
anskaffelsen

• �Apparater til erhvervsmæssigt* brug

• Apparater, som ikke er lovlige at bruge i Danmark

• �Elektriske apparater som er, eller kunne havde været, 
omfattet af en bygningsforsikring

• �Software eller data, herunder digitale billeder og 
musikfiler

• Lånte og lejede ting, se dog afsnit 7.1.9.

Erstatninger Erstatningen afhænger af, hvor skaden er sket, se kolonnerne A, B eller C i afsnit 10.

De første 4 år af apparatets levetid erstatter vi uden aldersafskrivning, derefter erstattes efter afskrivningstabellerne  
i afsnit 12.3.

Køle- og dybfrostvarer er dækket med op til 12.534 kr. (2022)

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.
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6.2  DÆKNINGSSKEMA – INDBO PLUS    

6.2.4  PLUDSELIG SKADE

Dækker Hvilke skader 

Øvrige pludselige skader* på de forsikrede ting. 

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Særlige private værdier*

• Småbåde*

• Værktøj m.m.*

• Kæledyr* og heste

• Lejers bygningsdele* 

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Kosmetiske skader, herunder ridser, skrammer og 
tilsmudsning

• �Skade, der er dækket eller undtaget et andet sted i 
vilkårene, uanset om disse dækninger er købt

• �Skade, som er dækket af garanti- eller serviceordninger, 
eller som er dækket af købelovens reklamations- 
bestemmelser

• �Skade, som skyldes overbelastning, fejlanvendelse, 
fejlmontering, fejltilslutning, fejlbetjening, forkert 
udført reparation eller skade sket under reparation

• �Ting, der er glemte, bortkomne eller forlagte

• �Skade på ting, der tabes og efterfølgende bliver kørt over

• �Skade, når du har udvist grov uagtsomhed

• �Skade, lavet af dyr

• �Skade, der er fremkommet ved almindelig brug, herun-
der rengøring og reparation

• �Skade, der skyldes brug af skrive-, tegne- eller maler-
redskaber.

Hvilke ting

• Kontanter m.m.*

• Mønt- og frimærkesamlinger* 

• Motoriserede haveredskaber m.m.*

• Cykler m.m.*

Erstatninger Erstatningen afhænger af, hvor skaden er sket, se kolonnerne A, B eller C i afsnit 10.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.
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6.3  DÆKNINGSSKEMA – INDBO SUPER, LEJLIGHEDSKUNDE – bedst egnet til dig som bor i lejlighed    

6.3.1  GLAS- OG KUMMEDÆKNING I LEJLIGHED

Dækker Hvilke skader 

Brud på de forsikrede ting, som befinder sig i helårsboligen. 
De forsikrede ting skal være monteret som en bygningsdel 
på deres blivende plads. 

Hvilke ting

• �Glas eller erstatningsmateriale for glas, herunder  
indmurede spejle, glaskeramiske kogeplader, ovnglas  
og døre til brusekabiner

• �Kummer som er håndvaske, wc-kummer, fod- eller 
badekar, bideter, cisterner og køkkenvaske.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Ridser eller anden skade, der ikke er brud, og som ikke 
har gjort installationerne uanvendelige

• �Skade sket, mens der foretages reparation af det 
forsikrede, dets tilbehør, dets rammer, indfatning eller 
murværket

• �Skader, som er dækket under bygningsforsikringen

• �Punktering af eller utætheder i sammensætningen af 
termoruder.

Hvilke ting

• Glas og kummer i erhvervslokaler

• Glas i drivhuse.

Erstatninger Glas- og kummeskader er dækket med op til 20.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. ting pr. skade.  

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.

6.3.2  SKADEDYRSBEKÆMPELSE I LEJLIGHED

Dækker Hvilke skader 

�Hjælp til bekæmpelse af skadedyr*, som kan udgøre en 
sanitær gene i helårsboligens indendørs beboelse.

Bekæmpelsen foretages af en leverandør valgt af os.

Ved bekæmpelse af Skægget sølvkræ (Ctenolepisma 
longicaudatum) dækker forsikringen højst 3 behandlinger/
bekæmpelsestiltag i forsikringstiden.

Hvilke ting

Bekæmpelse af skadedyr*.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Bekæmpelse af skadedyrsangreb, der eksisterede, da 
forsikringen trådte i kraft

• Rottebekæmpelse da det er en kommunal opgave

• Bekæmpelse i andre lokaler eller fælleslokaler

• Bekæmpelse i kælder i etageejendom.

Hvilke ting

• Rensning af ting fx møbler/tøj

• �Byggetekniske foranstaltninger fx reparation af vægge 
og gulv eller udbedringer af skader på bygningen

• �Opbrud af gulve el. lign., som er nødvendige for at 
bekæmpe skadedyrene*.

Erstatninger Vi erstatter de udgifter, som skadedyrsbekæmpelsesfirmaet har i forbindelsen med bekæmpelsen af skadedyrene*.

Selvrisiko Der er ingen selvrisiko. 
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6.3.4  FLYTTEDÆKNING

Dækker Hvilke skader 

Pludselig skade* på de forsikrede ting under flytning til 
anden helårsbolig i Danmark.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Værktøj m.m.*

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Skade på ting under flytning, der er overgivet til trans-
port mod betaling

• Bortkomst, glemte og forlagte ting

• Ting i opbevaring i forbindelse med flytning.

Hvilke ting

• Særlige private værdier*

• Kontanter m.m.*

• Mønt- og frimærkesamlinger* 

• Småbåde*

• Kæledyr* og heste

• Lejers bygningsdele* 

• Motoriserede haveredskaber m.m.* 

• Cykler m.m.*

Erstatninger Vi erstatter med op til 113.321 kr. (2022) pr. år.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.

6.3  DÆKNINGSSKEMA – INDBO SUPER, LEJLIGHEDSKUNDE – bedst egnet til dig som bor i lejlighed      

6.3.3  BYGNINGSMÆSSIG TILPASNING AF LEJLIGHED VED HANDICAP

Dækker Hvilke skader 

Udgifter til tilpasninger af helårsboligen for at give bedre  
bevægelsesmuligheder, fordi en person i husstanden 
bliver ramt af en sygdom, ulykke* eller nedkommer med 
et handicappet barn, som gør, at I har brug for adgang 
med en kørestol.

Hvilke ting

Tilpasning af døre, badeværelser, etablering af ramper  
og anordninger til forcering af dørtrin og trapper.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Forværring af eksisterende handicap/sygdom, eller at 
diagonsen er stilllet, før dækningen blev købt

• �Handicap for personer som ikke har fast bopæl på 
forsikringsstedet*.

Hvilke ting

Udgifter til flytning.

Erstatninger Kravet skal være anmeldt inden 3 år efter, skaden er sket, og invaliditeten skal dokumenteres af en lægeerklæring.

Erstatning ydes kun til helårsboligen, som var forsikret på skadetidspunktet.

Vi erstatter op til 100.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. skade. Vi betaler udover, hvad du eventuelt kan få fra 
offentlige myndigheder.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.
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6.4  DÆKNINGSSKEMA – INDBO SUPER, HUSKUNDE  – bedst egnet til dig som bor i hus    

6.4.1  GØR-DET-SELV BYGGEMATERIALER TIL HUSKUNDER

Dækker Hvilke skader 

• Brand (ildsvåde), lynnedslag og eksplosion

• Tyveri 

• Hærværk i forbindelse med tyveri eller tyveriforsøg

• Røveri, åbenlyst tyveri* (ran) eller overfald.

Hvilke ting

• �Tagbelægning, mursten, isolering, cement, træ til  
konstruktion (fx spær og lign.), havefliser og grus

• �Øvrige byggematerialer fx hårde hvidevarer som 
opbevares i forsvarligt aflåst* container, bygning eller 
garage/udhus.

Byggematerialer er dækket i op til 3 måneder fra  
leveringsdatoen.

Dækker ikke Hvilke skader 

• Skade på ting der med vilje udsættes for ild eller varme 

• �Tyveri, hvor opbrud* ikke kan ses, medmindre det 
er tagbelægning, mursten, isolering, cement, træ til 
konstruktion (fx spær og lign.), havefliser og grus

• El-skade (kortslutning)

• �Hærværk, der ikke er sket i forbindelse med tyveri eller 
tyveriforsøg

• Færdselsuheld /kollision

• Pludselig skade*.

Hvilke ting

• �Byggematerialer som er bestemt til anvendelse i 
forbindelse med erhverv

• �Byggematerialer som ikke befinder sig i, på eller ved 
helårsboligen

• �Byggematerialerne som ikke skal monteres i, på eller 
ved helårsboligen. 

Erstatninger Vi erstatter med op til 100.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. år.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.

6.4.2  BOLIGHJÆLP TIL HUSKUNDER

Dækker Hvilke skader 

• �Telefonrådgivning som blandt andet giver råd om 
håndtering og udbedring af skader på helårsboligen, 
samt rådgivning om forebyggelse af fremtidige skader

• �Besøg af en bygningskonsulent, for at give dig råd om 
bygningskonstruktioner, skadeforebyggelse mv. Der er 
egenbetaling ved disse besøg.

Hvilke ting

Vi tilbyder dig rådgivning om: 

• Vand og fugtskader

• Skadedyr* fx husmår og flagermus

• Insekt, svampe eller råd i helårsboligen

• Kloak og afløbsforhold.

Dækker ikke Hvilke skader 

• Udgifter til særlig materiel fx en lift

• �Ansvar for skader og tab, hvor rådgivningen er forkert, 
fordi den er baseret på forkerte eller mangelfulde 
oplysninger fra dig

• Udgifter til besøg af en bygningskonsulent.

Hvilke ting

Udgifter som ikke er aftalte med os.

Erstatninger Vi dækker udgiften til telefonrådgivning.

Selvrisiko Der er ingen selvrisiko.
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6.4.4  FLYTTEDÆKNING 

Dækker Hvilke skader 

Pludselig skade* på de forsikrede ting under flytning til 
anden helårsbolig i Danmark.

Hvilke ting

• Almindeligt privat indbo*

• Særligt privat indbo*

• Værktøj m.m.*

• Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

• Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Skade på ting under flytning, der er overgivet til trans-
port mod betaling

• Bortkomst, glemte og forlagte ting

• ting i opbevaring i forbindelse med flytning.

Hvilke ting

• Særlige private værdier*

• Kontanter m.m.*

• Mønt- og frimærkesamlinger* 

• Småbåde*

• Kæledyr* og heste

• Lejers bygningsdele* 

• Motoriserede haveredskaber m.m.* 

• Cykler m.m.*

Erstatninger Vi erstatter med op til 113.321 kr. (2022) pr. år.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.

6.4  DÆKNINGSSKEMA – INDBO SUPER, HUSKUNDE  – bedst egnet til dig som bor i hus   

6.4.3  STØRRE MOTORISEREDE HAVEREDSKABER 

Dækker Hvilke skader 

• �Forsikringen udvides til at omfatte uindregistrerede 
motoriserede haveredskaber m.m.* over 20 hk (15 kW), 
men ikke over 30 hk (22 kW)

• �Uindregistrerede motoriserede haveredskaber m.m.* er 
dækket under privat ansvarsdækning, samt for samme 
skadeårsager som på Indbo Plus, se dækningsskema- 
erne i afsnit 6.1 og 6.2.

Hvilke ting

Uindregistrerede motoriserede haveredskaber m.m.*  
med motorkraft op til 30 hk (22 kW) og værdi op til 
33.997 kr. (2022) pr. maskine, inklusiv fast og afmonte-
ret tilbehør. 

Dækker ikke Hvilke skader 

De samme undtagelser som gælder for de enkelte 
dækninger, se afsnit 6.1 og 6.2.

Hvilke ting

Indregistreret motordrevne køretøjer.

Erstatninger Vi erstatter som beskrevet under de enkelte punkter i dækningsskemaerne i afsnit 6.1 og 6.2.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen fremgår af policen.
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7. ANSVARSFORSIKRING
Efter dansk ret er du juridisk ansvarlig, når du ved 
uagtsomhed, dvs. fejl eller forsømmelser, er skyld i 
en skade. Er der tale om et hændeligt uheld, eller er 
andre skyld i skaden, er du ikke erstatningsansvarlig.  
I sådanne tilfælde må skadelidte selv, eller eventuel 
en anden ansvarlig, betale for skaden. Du kan dog 
pålægges et erstatningsansvar, hvis andre personer 
lider tab i et forsøg på at redde dig eller dine ting. Her 
dækker ansvarsforsikringen, hvis kravet ikke er omfat-
tet af lov om arbejdsskadeforsikring, og hvis redningen 
ikke sker som led i redningspersonens erhverv.

Ansvarsforsikringens formål er at betale for dig, 
hvis du har pådraget dig et erstatningsansvar i for-
sikringstiden, og at friholde dig, hvis der uberettiget 
bliver krævet erstatning af dig, fx krav som følge af 
en vennetjeneste, hvor du ikke har båret dig særlig 
ubetænksomt ad, samt skader omfattet af en tingsfor-
sikring, fx skadelidtes indbo- , bygnings- eller erhvervs- 
forsikring, hvis skaden ikke er sket som følge af 
forsætlig eller grov uagtsom handling.

Bliver der krævet, at du skal betale erstatning, skal 
du kontakte os hurtigst muligt og overlade det til os 
at afgøre, hvordan erstatningskravet skal behandles. 
Anerkender du selv et erstatningsansvar, kan du 
risikere selv at skulle betale en erstatning, som ikke 
er dækket af forsikringen, da du kun forpligter dig 
selv – ikke os.

7.1 HVAD DÆKKES? 

7.1.1 PRIVATANSVAR

Forsikringen dækker ansvar, du pådrager dig som 
privatperson.

7.1.2 BYGGE- OG ANLÆGSARBEJDE

Forsikringen dækker ansvar for skade på personer, 
dyr eller ting, du pådrager dig som bygherre i for-
bindelse med bygge- og anlægsarbejde på din private 
grund, din fritidshus grund, dit fritidshus samt dit 1- 
eller 2-familieshus, hvis størstedelen af huset bliver 
anvendt til beboelse, og du bor i huset.

Forsikringen dækker dog ikke:
•	 �Ansvar for skade på hele eller dele af en bygning, 

der er under opførelse eller ombygning (arbejds- 
objektet)

•	 �Ansvar for skade på ting eller dyr i forbindelse med 
nedbrydningsarbejder, pilotering, spunsning, grund-
vandssænkning eller ved brug af sprængstoffer. Dog 
dækkes personskade

•	 �Ansvar for bygge- og anlægsarbejde dækket af en 
ansvarsforsikring på en entreprise- eller bygnings-
forsikring i kraft. 

7.1.3 BØRN 

Børn kan, på samme måde som voksne, pådrage sig 
et juridisk ansvar. Normalt bliver børn under 5 år dog 
ikke gjort juridisk ansvarlige for deres handlinger, og 

de vil derfor ikke blive pålagt at betale erstatning.
Forsikringen dækker ansvar for skade forvoldt af 
børn. Forsikringen dækker også, hvis det manglende 
ansvar alene skyldes barnets lave alder eller manglende 
udvikling.

7.1.4 BÅDE OG SØFARTØJER

Forsikringen dækker:
•	 �Ansvar for personskade, der sker ved brug af både, 

hvis motorkraft ikke overstiger 25 hk (18 kW) samt 
kanoer, kajakker, robåde og wind- og kitesurfere

•	 �Ansvar for skade på ting eller dyr, der sker ved brug 
af både med længde op til 6 meter, som i skadeøje-
blikket ikke drives med en motor på over 5 hk (4 kW). 

Andet ansvar for skade, der sker ved brug af både og 
søfartøjer, herunder jetski og vandscootere, er ikke 
dækket.
Skade på selve de benyttede både eller søfartøjer er 
heller ikke dækket. 

7.1.5 GRUNDEJERANSVAR

Forsikringen dækker ansvar for skade, du pådrager dig 
som ejer eller bruger af privat grund, fritidshus grund, 
fritidshus samt 1- og 2- familieshus, hvis størstedelen 
af huset bliver anvendt til beboelse, og du bor i huset.

Forsikringen dækker ikke ansvar, som er dækket af en 
ansvarsforsikring på en bygningsforsikring i kraft. 

7.1.6 GÆSTEBUDSSKADER

Gæstebudsskade er skade på ting, hvor du typisk ikke 
er juridisk ansvarlig, fordi skaden er sket ved ringe 
uagtsomhed under privat samvær. Et hændeligt uheld 
betragtes ikke som en gæstebudsskade.
Forsikringen dækker gæstebudsskade med op til 
10.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. skade. 

7.1.7 KÆLEDYR OG HESTE 

Forsikringen dækker ansvar, du pådrager dig som ejer 
eller bruger af kæledyr* og heste, der udelukkende 
benyttes privat. Dækket er også objektivt ansvar for 
løsgående heste, der udelukkende benyttes privat.
Forsikringen dækker dog ikke ansvar for skade 
forvoldt af hunde. Som hundeejer skal du købe en 
lovpligtig hundeansvarsforsikring.

7.1.8 LEJERS ANSVAR FOR INSTALLATIONER

Forsikringen dækker ansvar for skade, der skyldes 
installationer, du som lejer med udlejers godkendelse 
har foretaget.
Andet ansvar for det lejede er ikke dækket.

7.1.9 PLUDSELIG SKADE 

INDENFOR DE FØRSTE 30 DAGE VED LÅN OG LEJE 

Forsikringen dækker ansvar for pludselig skade*på 
lånt og lejet almindeligt privat indbo*, særligt privat 
indbo*, cykel til børn op til 12 år samt kæledyr* og 
heste, der kun benyttes privat, hvis skaden sker  
inden for de første 30 dage af låne- eller lejeperioden.
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Forsikringen dækker med op til 10.000 kr. (indeks-
reguleres ikke) pr. skade. 
Forsikringen dækker ikke andet ansvar for skade ved 
lån og leje. 

7.1.10 MOTORDREVNE KØRETØJER

Forsikringen dækker:
•	 �Ansvar for skade, der sker ved brug af motordrevne 

køretøjer med op til 5 hk (4 kW) eller en tophastig-
hed op til 20 km/t.

•	 �Ansvar for skade, der sker ved brug af el-cykler,  
herunder invalidecykler, med en tophastighed op  
til 25 km/t.

•	 �Ansvar for skade, der sker ved brug af have- 
redskaber, når lovpligtig ansvarsforsikring ikke  
er eller skulle være købt. Haveredskabet må have 
op til 20 hk (15 kW), hvis du har valgt Indbo og 
op til 30 hk (22 kW), hvis du valgt Indbo Super 
Huskunde. Den valgte dækning fremgår af policen.

Forsikringen dækker ikke andet ansvar for skade, der 
sker ved brug af motordrevne køretøjer.
Skade på selve det motordrevne køretøj er heller ikke 
dækket.

7.2 HVAD DÆKKES IKKE?

7.2.1 AFTALE

Forsikringen dækker ikke ansvar, der udelukkende 
støttes på aftaler, herunder lejeaftaler og andre kon-
trakter.

7.2.2 BERUSELSE/NARKOTIKA

Forsikringen dækker ikke ansvar for skade, der 
sker under selvforskyldt beruselse, påvirkning af 
narkotika eller andre rusmidler, uanset din sinds-
tilstand.

7.2.3 EGNE TING OG TING I DIN VARETÆGT

Forsikringen dækker ikke ansvar for skade på ting  
eller dyr, som du ejer, har til brug, opbevaring eller 
har sat sig i besiddelse af. Derudover dækker forsik- 
ringen ikke ting eller dyr, du transporterer, bearbejder 
eller behandler.

7.2.4 ERHVERV

Forsikringen dækker ikke ansvar for skade sket under 
udøvelse af erhverv eller arbejde, der kan sidestilles 
hermed.

7.2.5 FORSÆTLIGE HANDLINGER

Forsikringen dækker ikke ansvar for skade forvoldt 
forsætligt, medmindre den, der er skyld i skaden, er 
under 14 år eller på grund af sin sindstilstand ikke 
har haft evnen til at handle fornuftsmæssigt.

7.2.6 FORURENING

Forsikringen dækker ikke ansvar for forurening af 
luft, jordbund eller vand samt derved forvoldt skade 
på dyr og ting. 

Forsikringen dækker dog ansvaret, hvis skaden er 
opstået ved et enkeltstående uheld og ikke er en følge 
af, at du har tilsidesat de til enhver tid gældende 
forskrifter.

7.2.7 HUNDE

Forsikringen dækker ikke ansvar for skade forvoldt 
af hunde. Som hundeejer skal du købe en lovpligtig 
hundeansvarsforsikring.

7.2.8 JAGT	

Forsikring dækker ikke ansvar for skade, der er eller 
ville være dækket af en jagtforsikring.

7.2.9 LÅN OG LEJE

Forsikring dækker ikke ansvar for skade ved lån og leje.
Se dog afsnit 7.1.9. 

7.2.10 LUFTFARTØJER

Forsikringen dækker ikke ansvar for skade, der sker 
ved brug af luftfartøjer, herunder radiostyrede model-
fly, droner og svævefly.
Skade på selve det benyttede luftfartøj er heller ikke 
dækket.

7.3 ERSTATNING
Forsikringen dækker med op til:
•	 10 mio. kr. pr. personskade
•	 3 mio. kr. pr. skade på ting og dyr.

Summerne bliver ikke indeksreguleret. 

Udover erstatningen til den skadelidte dækker  
forsikringen omkostninger, der er afholdt efter aftale 
med os, i forbindelse med erstatningssagen samt 
eventuelle renter af erstatningsbeløbet, selvom  
forsikringssummen derved bliver overskredet. 
Vi har ret til at betale enhver erstatning direkte til 
skadelidte.

7.4 SELVRISIKO
En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. 
Selvrisikoen følger den generelle selvrisiko for indbo-
forsikringen og fremgår af policen.

8. RETSHJÆLPSFORSIKRING
Retshjælpsforsikringen dækker rimelige udgifter til at 
løse visse private retstvister. Du skal være involveret i 
sagen som privatperson, og tvisten skal kunne afgøres 
af domstolene. Hvis det er muligt, skal du dog først 
benytte et godkendt klagenævn. 

Betingelserne for retshjælp er fællesvilkår for alle 
forsikringsselskaber udarbejdet af Forsikring & 
Pension. Bortset fra selvrisiko og dækningssum er 
vilkårene typisk ens i alle forsikringsselskaber. Du 
finder betingelserne hos Forsikring & Pension på  
www.forsikringogpension.dk eller hos os.
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Dette er ikke en fuldstændig beskrivelse af rets-
hjælpsforsikringen. Den præcise dækning fremgår af 
retshjælpsvilkårene.

8.1 HVAD DÆKKES?
•	 Sager mod håndværkere
•	 Private erstatningsager (ikke erhverv)
•	 Tvister ved køb og salg af ting
•	 �Ejer- og andelslejligheder, hvis du selv er part i 

sagen (ikke ejer- eller andelsforeningen)
•	 Tvister ved mindre private lejeforhold.

8.2 HVAD DÆKKES IKKE?
•	 Arbejds- eller lønspørgsmål
•	 Skatte- og afgiftssager
•	 Familieretlige spørgsmål
•	 Skilsmissesager 
•	 Arvesager
•	 Straffesager
•	 Inkassosager mod dig.

8.3 ERSTATNING 
Forsikringen dækker med op til 250.000 kr. (indeks- 
reguleres ikke) pr. forsikringsbegivenhed.

8.4 SELVRISIKO 
Der gælder pr. forsikringsbegivenhed en selvrisiko 
på 10 % af udgiften, dog mindst 2.500 kr. (indeks- 
reguleres ikke).

8.5 ANMELDELSE
Har du brug for retshjælp, skal du kontakte en advo-
kat, der vil påtage sig sagen. Advokaten skal herefter 
anmelde sagen til os.

Sager vedrørende beløb under 50.000 kr. kan du selv 
anmelde på www.if.dk/anmeldskade, da der til disse 
sager findes en særlig forenklet procesform kaldet 
småsagsprocessen. Ved småsager dækker vi ikke 
advokatomkostninger i forbindelse med anmeldelse 
eller under sagens forberedelse, men alene i forbind- 
else med hovedforhandlingen.
Sager vedrørende fast ejendom, indbo, biler, motor-
cykler eller lystbåde skal anmeldes på henholdsvis din 
hus-, indbo-, bil-, motorcykel- eller lystbådsforsikring.

9. MULIGE TILVALGSDÆKNINGER
På indboforsikringen har du mulighed for at vælge  
ekstra dækninger alt efter dit behov.
Du kan se, hvilke tilvalgsdækning vi tilbyder i afsnit 
9.1, samt rejseforsikring, se særskilt vilkår.
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9.1 DÆKNINGSSKEMA – MULIGE TILVALGSDÆKNINGER 

9.1.1  CYKEL
(Dækningen gælder kun, hvis det fremgår af policen)

Dækker Hvilke skader 

• Brand (ildsvåde), lynnedslag og eksplosion 

• �Tyveri fra en forsvarligt aflåst* bygning eller lokale 
uanset om cyklen m.m.* er låst 

• �Røveri eller overfald

• �Tyveri af aflåste cykler m.m.*. Gælder ikke el-løbehjul.

• �Åbenlyst tyveri* (ran) af cykler m.m.*. Gælder ikke 
el-løbehjul

• �Hærværk på cykler m.m.*, når det sker i forbindelse 
med tyveri eller tyveriforsøg. Gælder ikke el-løbehjul.

Hvilke ting

Cykler m.m.*.

Med cykler m.m. mener vi

• �cykler

• �elcykler der højst kan køre 25 km/t

• �cykelanhængere og løse cykeldele 

• �el-løbehjul der højst kan køre 20 km/t. 

Det en forudsætning at du ejer tingen.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Skade på den forsikrede ting, der skyldes, at den med vilje 
er udsat for ild eller varme 

• �Glemte, tabte eller forlagte ting 

• �Tyveri begået af dig, din medhjælp i husstanden, logeren-
de, lejere og lign.

• �Tyveri fra bygning eller lokale, hvor opbrud* ikke kan ses 

• �Tyveri af uaflåste cykler m.m.* 

• �Enhver form for tyveri af el-løbehjul, medmindre der er 
tale om indbrudstyveri fra forsvarligt aflåst* bygning eller 
lokale eller tyveri i forbindelse med røveri eller overfald

• �Hærværk der ikke er sket i forbindelse med tyveri eller 
tyveriforsøg. Hærværk på el-løbehjul er dog aldrig dækket 
uanset årsag.

Hvilke ting

• �Cykler og elcykler der ikke har et dansk stelnummer 
påført

• �Lånte eller lejede cykler m.m.* 

• �Elcykler der kan køre mere end 25 km/t, selvom den var 
indstillet til højst at køre 25 km/t før skaden

• �El-løbehjul der kan køre mere end 20 km/t, selvom det 
var indstillet til højst at køre 20 km/t før skaden.

Erstatninger Dækningen for cykler og elcykler har en maksimal erstatning pr. cykel og pr. skade, som fremgår af policen. Løse 
cykeldele er dækket med op til 6.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. skade. 

Ved cykeltyveri er det et krav, at tyveriet er anmeldt til politiet, og cyklen var låst med en lås, der er godkendt af 
Dansk Varefakta Nævn. Det er et krav, at låsebeviset med cyklens data, herunder stelnummer, bliver sendt til os. 
 
Særligt for el-løbehjul

Dækningen har en maksimal erstatning pr. el-løbehjul på højst 6.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. skade. 
Ved tyveri, røveri og overfald er det et krav, at det er anmeldt til politiet.
 
Generelt 

Vi kan vælge at betale for en reparation, ved at sætte tingen i væsentlig samme stand som før skaden. Skønner vi, at 
reparationsudgifterne overstiger værdien af en tilsvarende ting eller er tingen stjålet, betragter vi den som totalska-
det. Vi kan vælge at genlevere eller kontanterstatte ved totalskade. 
 
Skader på cykler m.m.* bliver kontanterstattet efter disse tabeller:

Cykler, elcykler og cykeldele                                                  El-løbehjul

Alder % af genanskaffelsesprisen

0-1 år 100 %

1-3 år 90 %

4-6 år 70 %

7-10 år 50 %

10 år og derover 35 %
 

Alder % af genanskaffelsesprisen

0-1 år 100 %

1-2 år 90 %

2-3 år 70 %

3-4 år 50 %

4-5 år 35 %

5 år og derover 20 %

Fortsætter på næste side
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9.1 DÆKNINGSSKEMA – MULIGE TILVALGSDÆKNINGER 

9.1.2  INDBO UNIK
(Dækningen gælder kun, hvis det fremgår af policen)

Dækker Hvilke skader 

Enhver skade der sker på de forsikrede ting, når de 
befinder sig i Danmark, og op til 3 måneder på rejse i 
udlandet.

Hvilke ting

De ting som fremgår af policen under Indbo Unik. 

Dækker ikke Hvilke skader 

• Skader, der alene består af ridser og skrammer

• �Skader, der skyldes slitage eller manglende vedlige- 
holdelse

• Skader, der er omfattet af garanti- og serviceordninger

• �Skader, som skyldes overbelastning, fejlanvendelse, 
fejlmontering, eller skader sket under reparation 

• �Skader, som er lavet med vilje (forsætligt) eller på 
grund af alvorlig manglende påpasselighed (grov 
uagtsomhed)

• �Simpelt tyveri af motoriserede haveredskaber m.m.*  
og cykler m.m.* som ikke er aflåste

• �Tab af software eller data – herunder digitale billeder 
og musikfiler

• �Skader som følge af virusangreb eller fejl i programmer 
eller data

• Ansvarsskader

• �Indirekte skader eller tab (følgeskader) herunder tabt 
indtjening fra udlejning

• �Uindregistrerede motorkøretøjer og erhvervsløsøre, 
medmindre der er tale om brand-, vand- eller ind-
brudstyveriskader ved din helsårsbolig.

Hvilke ting

• Ting som er lånt eller lejet

• Ting som bliver udlejet eller udlånt

• �Ting som anvendes erhvervsmæssigt* undtagen  
erhvervsløsøre, hvis disse fremgår af policen

• Indregistrerede motordrevne køretøjer

• �Ting som ikke er deklareret i henhold til toldbestem-
melserne eller som er ulovligt indført i Danmark.

Erstatninger Vi erstatter med op til forsikringssummen, som fremgår af policen. Erstatning opgøres efter reglerne beskrevet i 
afsnit 11.

Selvrisiko Der er en selvrisiko, som vil blive fratrukket ved enhver skade på ting dækket under Indbo Unik. Selvrisikoen for  
Indbo Unik fremgår af policen.

Erstatningen kan højst være den købspris, der fremgår af købsbevis/faktura. 

Ting købt i udlandet erstatter vi højst med købsprisen i udlandet på skadetidspunktet tillagt eventuel toldafgift 
betalt til SKAT, medmindre den kan genanskaffes billigere i Danmark.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen følger den generelle selvrisiko for indboforsikringen 
og fremgår af policen.

9.1.1  CYKEL
(Dækningen gælder kun, hvis det fremgår af policen)

Fortsætter fra forrige side
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9.1 DÆKNINGSSKEMA – MULIGE TILVALGSDÆKNINGER 

9.1.3  OMKODNING AF LÅSE 
(Dækningen gælder kun, hvis du har købt dækningen Udvidet sikkerhed)

Dækker Hvilke skader 

• �Udgifter til omkodning af låse, hvis nøglerne til din 
helårsboligs indgangsdøre bliver stjålet, og gernings-
manden kan identificere din helårsbolig

• �Låsene skal senest omkodes 2 dage efter, at tyveriet er 
opdaget.

Hvilke ting

Låsecylindere og nøglerne til indgangsdøre til helårs- 
boligen.

Dækker ikke Hvilke skader 

Hvis tyveriet er sket over 50 km fra helårsboligen.

Hvilke ting

• �Omkodning af andre låsecylindere, fx postkasser,  
udhuse og lign., medmindre de benytter samme nøgle 
som til indgangsdørene til helårsboligen

• Cykellåse

• Omkodning af bilnøgler.

Erstatninger Udgifter til låsesmed som udskifter låsecylindere og nøglerne til indgangsdøre til helårsboligen med op til 5 kopier 
af nøglen. 

Udgifter til låsesmedens aften- og weekendtillæg er også omfattet.

Låsene omstilles til tilsvarende typer, dog dækkes udgifter til en nyere model, hvis denne er standard. 

Vi erstatter med op til 11.332 kr. (2022) pr. år.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen følger den generelle selvrisiko for indboforsikringen 
og fremgår af policen.

9.1.4  TRICKTYVERI
(Dækningen gælder kun, hvis du har købt dækningen Udvidet sikkerhed)

Dækker Hvilke skader 

Tyveri, hvor en eller flere personer stjæler ting fra dig 
efter at have snydt sig ind i din helårsbolig. 

Hvilke ting

Almindeligt privat indbo*

Særligt privat indbo*

Særlige private værdier*

Kontanter m.m.*

Mønt- og frimærkesamlinger* 

Småbåde*

Værktøj m.m.*

Kæledyr* og heste

Lejers bygningsdele* 

Motoriserede haveredskaber m.m.* 

Hjælpemidler udlånt af det offentlige* 

Elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted*.

Dækker ikke Hvilke skader 

Tricktyveri begået af personer som husstanden kender.  

Hvilke ting

Cykler m.m.*

Erstatninger Vi erstatter med op til 50.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. år.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen følger den generelle selvrisiko for indboforsikringen 
og fremgår af policen.
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9.1 DÆKNINGSSKEMA – MULIGE TILVALGSDÆKNINGER 

9.1.5  OVERFALDSDÆKNING
(Dækningen gælder kun, hvis du har købt dækningen Udvidet sikkerhed)

Dækker Hvis du bliver overfaldet af en eller flere ukendte gerningsmænd og kommer til skade.

Dækker ikke • Overfald sket i forbindelse med en strafbar handling begået af dig

• Overfald sket imens du var beruset eller under påvirkning af narkotiske stoffer

• Overfald sket i forbindelse med sportsbegivenheder samt besøg på en bar, diskotek eller anden beværtning

• Overfald begået af en eller flere personer i husstanden

• Overfald begået af en eller flere gerningsmænd, hvis identitet er kendt af dig eller myndighederne.

Erstatninger Det er et krav, at du har anmeldt overfaldet til politiet, samt at du umiddelbart efter overfaldet bliver undersøgt af 
en læge eller tandlæge. Vi har krav på at få adgang til denne dokumentation.

Godtgørelse er 10.000 kr. (indeksreguleres ikke) pr. skadebegivenhed. 

Der ydes psykologisk krisehjælp, samt op til 4 opfølgende behandlinger af en autoriseret psykolog anbefalet af os.

Alle 5 behandlinger skal være gennemført senest 12 måneder efter hændelsen.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen følger den generelle selvrisiko for indboforsikringen 
og fremgår af policen.

9.1.6  BAGAGE
(Dækningen gælder kun, hvis det fremgår af policen)

Dækker Hvilke skader 

• �Dækningen ydes efter samme regler, som gælder for 
indboforsikringen under rejse til/fra og i udlandet,  
Færøerne og Grønland i op til 3 måneder regnet fra 
datoen, hvor dine ting forlader helårsboligen

• �Bortkomst eller skade på bagage som en transportør 
har varetægten for, når bagagen sendes med fly, tog, 
bus eller fragtmand, uanset bestemmelsesstedet

• �Ved ophold i udlandet over 3 måneder forlænges perio-
den ikke, selvom opholdet bliver afbrudt i perioder.

Hvilke ting

Dine ting, som du har med som håndbagage eller ind-
skrevet rejsegods, samt får eller køber på rejsen.

Dækker ikke Hvilke skader 

• �Skader, som skyldes dårlig emballage eller udflydende 
væsker medbragt i bagagen

• �Kosmetiske skader herunder ridser, skrammer,  
misfarvning og tilsmudsning af kufferter og tasker

• Tab eller udgifter ved forsinket fremkomst af bagagen

• �Skader, der er omfattet af en anden forsikring, der 
dækker bagagen.

Hvilke ting

• Særlige private værdier* i indskrevet bagage

• Kontanter m.m.* i indskrevet bagage

• Mønt- og frimærkesamlinger* i indskrevet bagage.

Erstatninger Dækningen har en maksimal erstatning pr. rejsende for hele rejseperioden, som fremgår af policen. 

Erstatningen opgøres efter samme regler som for indboforsikringen.

Selvrisiko En eventuel selvrisiko vil blive fratrukket erstatningen. Selvrisikoen følger den generelle selvrisiko for indboforsikringen

og fremgår af policen.
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HVOR TINGEN BEFANDT SIG, DA SKADEN SKETE

KATEGORI

OMRÅDE A  

• I lokaler i beboelsesbygninger*
• I bankboks i pengeinstitut.

OMRÅDE B 
I andre bygninger og lokaler end i 
beboelsesbygninger*, herunder
• i hotelværelse eller hotellejlighed
• i feriebolig
• i kahyt eller togkupé.

OMRÅDE C 

Alle andre steder end de øvrige 
nævnte steder, herunder
• udendørs eller under halvtage
• i loft- og kælderrum i etagebyggeri
• i udhuse og garager
• i containere
• i biler m.m.*
• �fast opbevaret sportsudstyr* 

uden for helårsboligen.

Almindeligt privat 
indbo*

Op til forsikringssummen. Op til 52.500 kr. pr. skade. Op til 52.500 kr. pr. skade, dog op 
til 12.534 kr. i udvendig bagage på 

biler fx i tagboks.

Særligt privat indbo* Op til forsikringssummen dog op 
til 417.829 kr. pr. ting.

Op til 52.500 kr. pr. skade. Op til 20.891 kr. pr. skade, men i bil 
kun hvis tingene ikke var synlige 

udefra.

Særlige private 
værdier*

Op til 158.000 kr. pr. skade. Op til 52.500 kr. pr. skade. Ikke dækket.

Kontanter m.m.* Op til 20.891 kr. pr. skade. Op til 20.891 kr. pr. skade. Ikke dækket.

Mønt- og frimærke- 
samlinger*

Op til 52.500 kr. pr. skade. Ikke dækket. Ikke dækket.

Småbåde* Op til 20.891 kr. pr. skade. Op til 20.891 kr. pr. skade. Op til 20.891 kr. pr. skade.

Værktøj m.m.* Op til 52.500 kr. pr. skade. Op til 52.500 kr. pr. skade. Op til 52.500 kr. pr. skade.

Kæledyr* og heste Op til 12.534 kr. pr. dyr, dog  
op til 37.608 kr. pr. skade.

Op til 12.534 kr. pr. dyr, dog  
op til 37.608 kr. pr. skade.

Ikke dækket.

Lejers bygningsdele* Op til 52.500 kr. pr. skade. Ikke dækket. Ikke dækket, dog op til 20.891 kr. pr. 
skade for udhuse og hobbydrivhuse.

Motoriserede 
haveredskaber m.m.*

Op til 20.891 kr. pr. skade. Op til 20.891 kr. pr. skade. Op til 20.891 kr. pr. skade.

Hjælpemidler udlånt 
af det offentlige*

Op til 52.500 kr. pr. skade. Op til 52.500 kr. pr. skade. Op til 52.500 kr. pr. skade.

Elektronisk udstyr 
udlånt af et 
undervisningssted*

Op til 7.826 kr. pr. skade. Op til 7.826 kr. pr. skade. Op til 7.826 kr. pr. skade.

10. FORSIKRINGSSUMMER
Den maksimale erstatning i forbindelse med en 
dækket skade afhænger af hvilken kategori som den 
skadede ting tilhører, og hvor tingen befandt sig, da 
skaden skete.

I skemaet nedenfor kan du aflæse den maksimale 
erstatning. 
Hvis ting fra flere kategorier bliver skadet samtidigt,
så gælder summerne i skemaet pr. kategori.
Alle beløb på denne side er 2022 beløb.

Sikre steder                      	 →       Mindre sikre steder
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11. HVORDAN ERSTATTER VI?
Erstatningen skal så vidt muligt stille dig i samme 
økonomiske situation, som umiddelbart før skaden 
fandt sted. 

Vi kan vælge mellem følgende måder at erstatte tabet:

11.1 REPARATION
Reparationen af den beskadigede ting, så tingen i sin 
ydelse, sin anvendelse og sit udseende i al væsentlig-
hed har samme anvendelighed og resterende levetid, 
som før skaden. Vi har ret, men ikke pligt, til at anvise 
en reparatør.

11.2 ERSTATNING FOR VÆRDIFORRINGELSE
Værdiforringelse beregnes som forskellen mellem 
kontanterstatning (se afsnit 12) og tingens værdifor-
ringelse på grund af nedsat anvendelighed og levetid 
efter skaden. Hvis tingens anvendelighed og resteren-
de levetid på grund af skaden efter reparation fortsat 
er væsentlig nedsat, betaler vi både reparation og 
erstatning for værdiforringelse.

11.3 GENLEVERING
Genlevering af tilsvarende nye ting, som i værdi, 
kvalitet, ydelse, anvendelse og udseende i al væsent-
lighed svarer til den ting, som skal erstattes, men ikke 
nødvendigvis ting af samme fabrikat eller mærke.

11.3.1 SÆRLIGE TING

Følgende ting, der er mere end 2 år gamle, købt 
som brugte eller arvet, kan vi erstatte med brugte  
tilsvarende ting:
•	 Guld- og sølvvarer
•	 Lomme- og armbåndsure
•	 Smykker
•	 Møbler
•	 Porcelæn og platter
•	 Lamper
•	 Glasvarer
•	 Ægte tæpper.

Ønsker du ikke de ting, vi kan tilbyde genlevering af, 
betaler vi kontanterstatning svarende til den pris, vi 
skal betale for tingene. Hvis vi betaler kontanterstat-
ning, tilhører de erstattede ting os.  

11.4 KONTANTERSTATNING
Der ydes kontanterstatning (se afsnit 12) hvis vi 
skønner, at reparation, erstatning for værdiforringelse 
eller genlevering ikke er rimelig. Hvis vi betaler kon-
tanterstatning, tilhører de erstattede ting os.  

12. HVORDAN FASTSÆTTER VI KONTANTERSTATNING?
Kontanterstatning fastsættes efter tilsvarende nye 
ting, som i værdi, kvalitet, ydelse, anvendelse og ud-
seende i al væsentlighed svarer til den ting, som skal 
erstattes. Med tilsvarende ting mener vi ikke nødven-

digvis ting af samme fabrikat eller mærke. Erstatningen 
fastsættes på en af følgende 4 måder:
•	 Nyværdierstatning – købt som nye, inden for de 

sidste 2 år, se afsnit 12.1
•	 Dagsværdierstatning – mere end 2 år gamle, købt som 

brugte eller i forvejen beskadigede, se afsnit 12.2
•	 Erstatning efter afskrivningstabeller for ikke i forvejen 

beskadigede:
•	 computere og lign.
•	 øvrige elektriske apparater
•	 briller og solbriller
•	 cykler inkl. fastmonteret tilbehør, se afsnit 9.1.1

•	 Særlige regler, se afsnit 12.4, for:
•	 ting købt i udlandet
•	 private optagelser, computerprogrammer, elektro-

niske filer og andre ikke fysiske ting
•	 ting du selv har fremstillet.

12.1 NYVÆRDI – KØBT SOM NYT, INDEN FOR  
DE SIDSTE 2 ÅR
Ting, der er købt som nye, inden for de sidste 2 år før 
skaden skete og som i øvrigt ikke er beskadiget, erstatter 
vi med, hvad det koster at købe tilsvarende nye ting 
hos en leverandør, vi anviser. For de ting, hvor der 
gælder afskrivningstabeller eller særlige regler, vil 
kontanterstatning blive opgjort efter afsnit 12.3 eller 
12.4.

12.2 DAGSVÆRDI ELLER NYTTEVÆRDI  
– MERE END 2 ÅR GAMMELT, KØBT SOM BRUGT  
ELLER I FORVEJEN SKADET
Ting, der er mere end 2 år gamle, købt som brugte 
eller i forvejen er skadet, erstatter vi med genanskaf-
felsesprisen for tilsvarende nye ting, med rimeligt 
fradrag for værdiforringelse, som skyldes alder, brug, 
nedsat anvendelighed eller andre omstændigheder. 
For ting, hvor anvendelighed og resterende levetid 
ikke er væsentligt nedsat, gør vi ikke fradrag for alder 
og brug, det kaldes nytteværdi. For de ting, hvor der 
gælder afskrivningstabeller eller særlige regler, vil 
kontanterstatning blive opgjort efter afsnit 12.3 eller 
12.4.

12.3 ERSTATNING EFTER AFSKRIVNINGSTABEL
Ting, der ikke i forvejen er beskadiget, og som fremgår 
af afskrivningstabellen, erstatter vi med genafskaffel- 
sesprisen for tilsvarende nye ting fratrukket afskriv-
ning ud fra tingens alder.
Bemærk, at der er særlige forbedrede afskrivnings-
regler på computere og lign. samt øvrige elektriske 
apparater, hvis du har købt Indbo Plus.
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12.4 SÆRLIGE REGLER
For følgende typer af ting gælder særlige regler.

12.4.1 TING KØBT I UDLANDET

Ting købt i udlandet erstatter vi højst med købsprisen
i udlandet på skadetidspunktet, tillagt eventuel told- 
afgift betalt til SKAT, medmindre en tilsvarende ting
kan genanskaffes i Danmark til en lavere pris.

12.4.2 PRIVATE OPTAGELSER, COMPUTERPROGRAMMER,  

ELEKTRONISKE FILER OG ANDRE IKKE FYSISKE TING

Private optagelser, computerprogrammer, elektroniske 
filer og andre ikke fysiske ting, erstatter vi højst med 
værdien af mediet, som har været brugt til opbevaring, 
fx tomme hukommelseskort, dvd’er, råfilm eller 
aftryk af eventuelt bevarede fotonegativer. Vi erstatter 
ikke materiale anvendt til manuskripter og tekniske 
tegninger.

12.4.3 TING DU SELV HAR FREMSTILLET 

Ting du selv har fremstillet, bygget eller forarbejdet, 
fx computere, malerier, kunstværker, smykker, tøj, 
modeltogbaner eller kløvet brænde, erstatter vi højst, 
hvad det koster at købe dele/materialer/råvarer, som 
er brugt til fremstillingen. Tidsforbruget til at frem- 
stille/genfremstille tingen er ikke dækket. 

13. DOKUMENTATION
Ifølge Forsikringsaftaleloven skal du kunne sandsyn- 
liggøre og dokumentere, at du har haft de beskadigede 
eller stjålne ting. Du skal også kunne dokumentere, 

hvor og hvornår tingene er købt og til hvilken pris. 
Hvis du ikke kan sandsynliggøre eller dokumentere 
dit erstatningskrav, kan vi afvise kravet eller fastsætte 
erstatningen efter vores skøn.

Dokumentationen kan være originale kvitteringer/
regninger, købskontrakter, overdragelseserklæring-
er eller boopgørelser. For særlige værdifulde eller 
sjældne ting, fx smykker eller unika, bør du få disse 
vurderet og dokumenteret skriftligt af et professionelt 
vurderingsfirma. I egen interesse bør du derfor gem-
me kvitteringer og lign. for køb og erhvervelse af alle 
ting med lang levetid fx designermøbler og smykker. 
Fotografier alene er ikke dokumentation nok i sig selv.

14. UDGIFTER TIL REDNING, OPRYDNING  
OG FLYTNING M.M.
Forsikringen dækker, hvis der sker skade på de forsik-
rede ting i forbindelse med forsvarlige redningsforan-
staltninger til afværgelse af umiddelbar truende skade 
på personer eller på ting, der tilhører andre.
I forbindelse med dækkede skader betaler vi derudover 
rimelige, nødvendige og dokumenterede merudgifter til:
•	 Redning, bevaring og oprydning efter skaden
•	 Ud- og indflytning
•	 Genhusning og opmagasinering i indtil 1 år. Bespar- 

elser eller erstatning fra anden side vil blive mod-
regnet.

Forsikringen dækker også, hvis du som lejer, andels-
haver eller ejerlejlighedsindehaver er ude af stand til 

12.3 AFSKRIVNINGSTABEL 

COMPUTERE  
OG LIGN.
Private computere, kon-
soller, navigationsudstyr, 
mobiltelefoner, wearables* 
samt tilbehør til disse ting. 

ØVRIGE ELEKTRISKE APPARATER
Elektriske apparater til lyd eller billede herunder radio- og 
tv-apparater, HIFI-anlæg, fotoudstyr samt tilbehør til disse 
ting, fastnettelefon og udstyr til disse, elektrisk hobbyværktøj, 
elektriske musikinstrumenter, hårde hvidevarer, el-radiatorer 
samt andre almindelige elektriske apparater til brug i hjemmet. 

BRILLER OG  
SOLBRILLER
Briller og solbriller.

ALDER % af genanskaffelses-
prisen

% af genanskaffelsesprisen % af genanskaffel-
sesprisen

0-1 år 100 % 100 % 100 %

1-2 år 90 % 100 % 90 %

2-3 år 70 % 85 % 80 %

3-4 år 50 % 75 % 70 %

4-5 år 30 % 65 % 60 %

5-6 år 10 % 50 % 50 %

6-7 år 10 % 40 % 40 %

7-8 år 10 % 30 % 30 %

8 år og derover 10 % 20 % 20 %
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at bebo din helårsbolig på grund af en skade, der ville 
være dækket af en bygningsforsikring, og ejeren af 
bygningen ikke har pligt til at afholde udgifterne.

14.1 NØDRET
Forsikringen dækker også, hvis der sker skade på de 
forsikrede ting i forbindelse med forsvarlige rednings-
foranstaltninger til afværgelse af umiddelbar truende 
skade på personer eller på ting, der tilhører andre.

15. SELVRISIKO 
Selvrisikobeløbene indeksreguleres ikke.

15.1 BETALING AF SELVRISIKO
Har forsikringen en selvrisiko, fremgår beløbet af 
policen, opkrævningen eller under den enkelte dæk-
ning i vilkårene. Du betaler den første del af enhver 
skade med selvrisikobeløbet, efter at erstatningen er 
opgjort. Vi lægger ikke selvrisikobeløb ud.

15.2 MINDRE SKADER ELLER KRAV
•	 Du behandler og betaler selv de krav, der ikke over-

stiger selvrisikobeløbet.
•	 Forsikringen dækker ikke omkostninger og renter 

vedrørende krav, der ikke overstiger selvrisikobeløbet.

15.3 HVIS FLERE FORSIKRINGER BLIVER RAMT  
AF SAMME SKADE
Har du flere privat forsikringer hos os, der bliver ramt 
af samme skade, gælder kun det højeste selvrisiko-
beløb blandt de skaderamte forsikringer.

16. HVAD BETYDER FORSIKRINGSSUMMEN?
Forsikringens pris bliver fastsat efter flere oplysninger, 
blandt andet forsikringssummen. Forsikringssummen 
skal altid være høj nok til at dække den samlede værdi 
af alle de forsikrede ting. Hvis der sker ændringer i  
den samlet værdi af de forsikrede ting, skal forsikrings- 
summen ændres.

16.1 UNDERFORSIKRING
Hvis den samlede værdi af de forsikrede ting er højere 
end forsikringssummen, du har valgt på policen, er 
der tale om underforsikring. 

Erstatningen for skade på de forsikrede ting kan 
ikke overstige forsikringssummen på tidspunktet for 
skaden. Hvis værdien af alle dine ting overstiger for-
sikringssummen på tidspunktet for skaden, medfører 
det, at erstatningen bliver nedsat. Dette gælder også 
ved en skade, som kun rammer nogle af dine ting.

SÅDAN BEREGNER VI ERSTATNINGEN  
VED UNDERFORSIKRING 

Erstatning  =        
Skade x Forsikringssum

Forsikringsværdi

Fx er værdien af alle dine ting 800.000 kr., men din forsik-
ringssum kun lyder på 400.000 kr., vil der kun blive udbetalt 
halv erstatning for skader.

Uanset om der er tale om underforsikring, vil en 
skade blive erstattet op til dækningsbeløbet, som er 
anført i vilkårene eller policen.

16.2 UNDERFORSIKRINGSGARANTI
Der ydes en underforsikringsgaranti, som dækker  
almindeligt privat indbo* og særligt privat indbo*, 
med op til 2 mio. kr. (indeksreguleres ikke), selvom 
den aftalte forsikringssum overskrides. Underfor-
sikringsgarantien inklusive den aftalte forsikringssum 
kan samlet ikke overstige 2 mio. kr.
Det er et krav, at forsikringssummen var korrekt fast-
sat ved forsikringens første ikrafttrædelsesdato, samt 
at de nyanskaffede ting ikke er anskaffet mere end et 
år fra skadedatoen.

Du skal kunne dokumentere anskaffelsesdatoen, hvilke 
ting, samt værdien af de ting som er anskaffet det 
seneste år, ellers vil erstatningen blive beregnet efter 
reglerne for underforsikring.

17. FÆLLESVILKÅR
17.1 BETALING, AFGIFTER, GEBYR MV. 
Udover prisen for forsikringen opkræver vi skades-
forsikringsafgift og andre afgifter til det offentlige 
efter gældende lovgivning. Du betaler alle udgifter i 
forbindelse med opkrævningen.

17.1.1 BETALINGSADRESSE

Opkrævning sendes til den adresse, du har opgivet. 
Hvis betalingsadressen bliver ændret, skal vi have 
besked hurtigst muligt.

17.1.2 RETTIDIG BETALINGSDAG

Beløbet bliver opkrævet med oplysning om sidste 
rettidige betalingsdag.

17.1.3 FOR SEN BETALING

Betales forsikringen ikke rettidigt, sender vi et rykker-
brev med varsel om forsikringens ophør. Hvis beløbet 
ikke bliver betalt inden for den frist, der står i rykker-
brevet, mister du retten til erstatning. 
For hvert rykkerbrev, vi sender, opkræver vi et gebyr. 
Størrelsen af gebyrer fremgår af opkrævningen og kan 
oplyses på forespørgsel til vores kundecenter eller 
læses på www.if.dk. Vi har ret til at opkræve renter af 
det forfaldne beløb i henhold til renteloven og ret til 
at overdrage beløbet til retslig inkasso.
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Hvis forsikringen først betales efter, at dækningen er 
ophørt, og forsikringen genantages af os, opkræves et 
rykkergebyr til dækning af de udgifter, der er forbundet 
med udsendelse og håndtering af ekstraopkrævning, 
herunder porto.

17.1.4 GEBYR FOR SERVICEYDELSER 

Vi har ret til at forhøje eksisterende gebyrer eller indføre 
nye gebyrer, fx for at få dækket øgede omkostninger til 
serviceydelser såsom opkrævninger, ekspeditioner og 
andre ydelser i forbindelse med police- og skadebehand-
ling. Vi forhøjer et eksisterende gebyr med 1 måneds 
varsel til den første i en måned. Vi indfører nye gebyrer 
med 3 måneders varsel til den første i en måned. Vi 
varsler forhøjelser og nye gebyrer via vores hjemmeside. 
Størrelsen af gebyrer kan oplyses på forespørgsel til 
vores kundecenter eller læses på www.if.dk.

17.2 INDEKSREGULERING

17.2.1 HVILKET INDEKS?

Forsikringen indeksreguleres på baggrund af Lønin-
deks for den private sektor, der udgives af Danmarks 
Statistik. Der reguleres hvert år på baggrund af det 
forrige års offentliggjorte indeks.
Hvis udgivelsen af det anvendte indeks ophører, kan 
vi fortsætte indeksreguleringen på grundlag af et  
andet indeks, der offentliggøres af Danmarks Statistik. 

17.2.2 HVILKE BELØB OG HVORNÅR? 

Forsikringssummer og andre beløb, der er nævnt i 
police eller vilkår, bliver indeksreguleret en gang om 
året den 1. januar, medmindre der i vilkårene eller på 
policen står, at det ikke bliver indeksreguleret.
Dækningssummerne for ansvars- og retshjælpsfor-
sikringerne indeksreguleres ikke.

17.2.3 REGULERING AF PRISEN

Prisen bliver indeksreguleret ved den første opkræv-
ning i kalenderåret.

17.3 FORSIKRINGENS VARIGHED OG OPSIGELSE
Forsikringen gælder for en 1-årig periode og bliver 
automatisk fornyet, indtil en af parterne skriftligt 
opsiger den. 

17.3.1 OPSIGELSE ELLER ÆNDRING VED SKADE

Efter enhver anmeldt skade og i op til 14 dage efter 
erstatningens betaling eller afvisning af skaden, har 
både du og vi ret til at opsige forsikringen med 14 
dages varsel. I stedet for opsigelse af forsikringen, kan 
vi – inden for samme periode – vælge at foretage  
begrænsninger i dækningen, forhøje eller indføre 
særlig selvrisiko, samt forhøje prisen.

17.3.2 OPSIGELSE 

Opsigelse skal ske med mindst 1 måneds varsel til 
forsikringsperiodens udløb.
Du kan også opsige forsikringen med 30 dages varsel 
til udgangen af en kalendermåned mod et administra- 
tionsgebyr. Hvis forsikringen opsiges inden for det 
første forsikringsår, opkræves et supplerende admini- 

strationsgebyr. Gebyrets størrelse kan ses på www.if.dk 
eller oplyses ved henvendelse.

17.3.3 ÆNDRING AF VILKÅR OG PRIS

1. �Væsentlige ændringer af vilkår eller pris vil blive 
varslet mindst 1 måned før udløb af forsikringsperi-
oden (hovedforfald), hvor ændringen træder i kraft. 
Ved disse ændringer kan forsikringen opsiges efter 
de normale opsigelsesregler i vilkårene samt efter 
særlige regler for varsling af væsentlige ændringer. 

2. �Ikke væsentlige ændringer af vilkår eller pris vil 
blive oplyst i forbindelse med, at ændringen træder 
i kraft. 
Ved disse ændringer kan forsikringen opsiges efter 
de normale opsigelsesregler i vilkårene.

3. �Ændringer af vilkår eller pris på baggrund af ny 
eller ændret lovgivning vil blive oplyst senest på den 
førstkommende forsikringsoversigt. 
Ved disse ændringer kan forsikringen opsiges efter 
de normale opsigelsesregler i vilkårene.  

17.3.4 DÆKNINGSUNDTAGELSER SOM FØLGE AF GYLDIGE  

SANKTIONER OG OPSIGELSESESKLAUSUL 

Uanset evt. modstående aftale kan denne forsikring 
aldrig give dækning for krav eller skade eller nogen 
anden form for ydelse eller fordel for forsikrede eller 
andre, i det omfang en sådan dækning vil kunne 
udsætte os for nogen som helst sanktion, forbud eller 
anden retsfølge besluttet af Forenede Nationer, eller 
sanktioner eller andre retsfølger besluttet af den  
Europæiske Union eller af Storbritannien eller USA.

17.4 RET TIL BESIGTIGELSE
Vi har ret til at besigtige helårsboligen og de forsikrede 
ting for at vurdere risikoforholdene.

18. FLYTNING OG RISIKOÆNDRINGER
HVORNÅR SKAL VI HAVE BESKED?

Ændringer i risikoen skal straks meddeles til os, og 
forsikringen vil blive ændret, så den passer til den nye 
ændring og til den pris, der gælder på tidspunktet for 
risikoændringen.

Vi skal straks underrettes hvis:
•	 Forsikringstageren* flytter til en anden helårsbolig
•	 Helårsboligens tagbeklædning ændres fx til stråtag
•	 Helårsboligen bliver anvendt til andet end beboelse 

fx erhverv
•	 Hvis der sker en ændring i den risiko, som er  

beskrevet i policen, fx at værdien af dine ting er 
højere end forsikringssummen.

Når vi har fået besked om ændringen, tager vi stilling 
til om og på hvilke vilkår, forsikringen kan fortsætte.

Hvis vi ikke får besked om ændringen, risikerer du at 
miste retten til erstatning helt eller delvis.
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19. SKADEANMELDELSE MV.
Ved enhver skade omfattet af forsikringen, skal du 
hurtigst muligt, efter skaden er sket, informere os.
Dette kan ske på vores hjemmeside www.if.dk/ 
anmeldskade. Der er også mulighed for at kontakte 
os på telefon 70 12 12 12.

19.1 HVAD SKAL DU ANMELDE TIL POLITIET?
Ved tyveri, åbenlyst tyveri*, røveri, overfald og hær-
værk skal du også anmelde skadebegivenheden til 
politiet. Ved skade såvel i indland som i udland skal 
bekræftelse fra det stedlige politi vedlægges skade- 
anmeldelsen til os.
Ved anmeldelse af tyveriskade skal du sandsynliggøre, 
at der er tale om tyveri, da forsikringen ikke dækker 
glemte, tabte eller forlagte ting.
Undladelse af at anmelde skaden, som nævnt oven-
for, kan få betydning for opklaringen og erstatningen.

19.2 DU SKAL FORHINDRE ELLER BEGRÆNSE EN SKADE
Du skal efter bedste evne forhindre, stoppe eller 
begrænse skaden. Vi kan iværksætte handlinger med 
samme formål.

19.3 UDBEDRING AF EN SKADE – KUN EFTER AFTALE
Udbedring af skade, nedrivning eller fjernelse af det 
skadede må kun ske efter aftale med os. Foreløbig 
udbedring må dog ske, hvis den er nødvendig for at 
afværge alvorlige følger. Men du skal opbevare even-
tuelt udskiftede dele, indtil skadesagen er afsluttet. 
Overholder du ikke dette, kan du risikere at miste 
retten til erstatning helt eller delvis.

19.4 FORSIKRING I ANDET SELSKAB  
(DOBBELTFORSIKRING)
Er der købt forsikring mod samme risiko i andet 
forsikringsselskab, og har det andet forsikringssel-
skab taget forbehold om, at dækningen falder bort 
eller bliver indskrænket, hvis forsikring også er købt i 
andet selskab, gælder det samme forbehold for denne 
forsikring. Dette vedrører kun det indbyrdes forhold 
mellem forsikringsselskaberne, som derfor betaler 
erstatningen i fællesskab.
Denne bestemmelse gør, at du ikke kan få den sam-
me ting erstattet flere gange, af flere forsikringssel- 
skaber, ved den samme skade.

20. GENERELLE UNDTAGELSER
Forsikringen dækker ikke skade, som direkte eller 
indirekte skyldes:

20.1 KRIG MV.
Krig, krigslignende handlinger, neutralitetskrænkel-
se, borgerkrig, oprør eller borgerlige uroligheder. 
Forsikringen dækker dog under sådanne forhold, når 
du er på rejse uden for Danmark i indtil 1 måned fra 
konfliktens udbrud. Det er en betingelse, at du ikke 
rejser til et land, der befinder sig i en af disse situatio-
ner eller selv deltager i handlingerne.

20.2 NATURKATASTROFER
Jordskælv eller andre naturkatastrofer i Danmark, 
undtagen Færøerne og Grønland.

20.3 OVERSVØMMELSE MV.
Oversvømmelse fra hav, fjord, sø og vandløb samt tør-
ke. Disse skader er typisk dækket af Naturskaderådets 
stormflods-, oversvømmelses- og tørkepulje.

20.4 ATOMENERGI MV.
Udløsning af atomenergi eller radioaktive kræfter.

20.5 TERRORANGREB
Terrorangreb med nukleare, biologiske, kemiske eller 
radioaktive våben. 

21. KLAGEMULIGHEDER
Hvis du ikke er tilfreds med en afgørelse, som vi 
har truffet, skal du kontakte den afdeling, som har 
behandlet din sag.

21.1 KUNDEOMBUDET 
Hvis du efter din henvendelse til afdelingen stadig 
ikke er tilfreds, kan du inden 12 måneder fra sagens 
afslutning henvende dig til vores Kundeombud, som 
uden omkostninger behandler din klage.
Du kan henvende dig direkte til Kundeombudet via 
vores hjemmeside www.if.dk/kontakt.
Du er også velkommen til at ringe direkte til  
Kundeombudet på telefon 70 22 01 32.

21.2 ANKENÆVNET FOR FORSIKRING
Hvis du efter din henvendelse til os fortsat ikke er 
tilfreds, kan du klage til:

Ankenævnet for Forsikring
Østergade 18, 2. sal
1100 København K
www.ankeforsikring.dk
Telefon 33 15 89 00

En klage til Ankenævnet skal indsendes på et elektro-
nisk skema, som du finder på ankeforsikring.dk. 
Det koster et mindre beløb. Beløbet tilbagebetales, 
hvis du får helt eller delvis medhold i klagen eller 
nævnet afviser at behandle klagen.

22. LOVGIVNING M.M.
For forsikringen gælder, foruden police og forsikrings-
vilkår, Forsikringsaftaleloven samt Lov om finansiel 
virksomhed i det omfang de ikke er fraveget. 

22.1 PROVISION
Vi kan oplyse, at nogle af vores medarbejdere får 
provision eller bonus, når de sælger en forsikring.

22.2 NEMKONTO
Vi benytter NemKonto-systemet til at udbetale penge til 
dig, hvis vi har registreret dit CPR-/SE-/CVR-nummer.
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22.3 PERSONOPLYSNINGER
De personoplysninger som vi indhenter om dig 
(navn, adresse, telefonnummer og CPR-nummer, 
samt mail ved online køb), er nødvendige for, at  
vi kan administrere forsikringen/-erne, og opfylde 
vores kontraktlige forpligtelser samt i øvrigt dine 
ønsker som kunde. Oplysningerne vil også kunne 
benyttes for at vurdere og træffe beslutning om  
forsikringers indhold og vilkår samt til markedsanalyser 
og til markedsføring.
Oplysningerne vil også kunne benyttes til at give dig 
information om vores samarbejdspartneres ydelser.
Personoplysningerne kan, til de nævnte formål, også 
videregives til selskaber og organisationer, som vi  
samarbejder med, såvel inden for som uden for EØS- 
og EU-området.
En begrænset persongruppe har adgang til oplysninger 
registreret om dig.
Hvis vi har oplysningspligt over for offentlige myndig-
heder, vil oplysningerne blive videregivet i henhold til 
myndighedernes krav.
Når der indsamles personoplysninger via vores hjem-
meside, sikrer vi, at det altid sker ved afgivelse af dit 
udtrykkelige samtykke.

22.4 DATASIKKERHED PÅ IF.DK
Vi benytter en 128 bit SSL kryptering, når der trans-
mitteres personlige oplysninger fra din computer
til os. Efter transmissionen opbevares personoplys-
ningerne på en måde, så ingen uvedkommende har 
adgang til dem. Du skal dog være opmærksom på, at 
oplysninger sendt pr. mail til os ikke er krypteret.

22.5 INDSIGT I REGISTREREDE OPLYSNINGER
Du har ret til at få indsigt i hvilke oplysninger, vi  
behandler, ligesom du har ret til at få rettet, slettet 
eller blokeret urigtige eller vildledende oplysninger.

Henvendelse og klager herom kan ske til:

If Skadeforsikring,
filial af If Skadeförsikräng AB (publ.), Sverige
Stamholmen 159
2650 Hvidovre

22.6 DU KAN OGSÅ KLAGE TIL:
Datatilsynet
Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

Dataansvarlig for bearbejdning af dine personoplys-
ninger er:

Dataansvarlig
If Skadeforsikring,
filial af If Skadeförsäkring AB (publ.), Sverige
Stamholmen 159
2650 Hvidovre.
22.7 VIL DU VIDE MERE?
Hvis du vil vide mere om dine forsikringer, har du 
mulighed for at hente hjælp følgende steder:

www.if.dk
www.forsikringsoplysningen.dk
www.ankeforsikring.dk
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ALMINDELIGT PRIVAT INDBO

Med almindeligt privat indbo mener vi personlige ting 
samt alt, hvad der hører til et privat hjems normale 
udstyr, medmindre tingene specifik er nævnt under en 
anden kategori. Til almindeligt privat indbo hører også:
•	 Barnevogne
•	 Børnecykler med en hjuldiameter på under  

12 tommer
•	 Proteser
•	 Gebis
•	 Kunstige arme eller ben
•	 Privat kørestol, som højst kan køre 15 km/t.

BEBOELSESBYGNING

Med beboelsesbygning mener vi en bygning/enhed, 
hvis anvendelse i BBR-registret er registret til beboelse.

BILER M.M.   

Med biler m.m. mener vi biler, busser, private sø- og 
luftfartøjer*, beboelsesvogne, samt campingvogne og 
telte.

BYGNING

En bygning er defineret som en genstand, der har 
tag, vægge og er på støbt fundament. 

CYKLER M.M.

Med cykler m.m. mener vi
•	 cykler
•	 elcykler der højst kan køre 25 km/t
•	 cykelanhængere og løse cykeldele 
•	 el-løbehjul der højst kan køre 20 km/t. 

ELEKTRONISK UDSTYR UDLÅNT AF ET UNDERVISNINGSSTED

Med elektronisk udstyr udlånt af et undervisningssted 
mener vi tablet, pc’er, printere eller andet elektrisk 
udstyr, som ejes af undervisningsstedet, men stilles til 
rådighed for eleven/studenten.

ERHVERVSMÆSSIGT

Med erhvervsmæssigt mener vi aktiviteter som ifølge 
SKAT’s definition er skattepligtigt erhvervsarbejde, 
selvom du ikke er momsregistret på tidspunktet for 
skaden. 

FORSIKRINGSSTEDET

Forsikringsstedet er den/de bygninger, der ligger på 
den adresse, der er anført på policen. 

FORSIKRINGSTAGER

Med forsikringstager mener vi den person, som har 
indgået forsikringsaftalen med os.

FORSVARLIGT AFLÅST

Med forsvarligt aflåst mener vi, at yderdøre og andre 
åbninger er lukkede og låste, samt vinduer og lign.  er 
lukkede og låst med hasper. Vinduer, der står på klem 
er ikke forsvarligt aflåste, heller ikke selvom der er 
monteret sikringsbeslag. 

HJÆLPEMIDLER UDLÅNT AF DET OFFENTLIGE

Med hjælpemidler udlånt af det offentlige mener vi 
invalidecykler, kørestole, rollatorer, insulinpumper, 
møbler, bestik og tilsvarende ting. Samt invalide- 
køretøjer, der højest kan køre 15 km/t.

IDENTIFIKATIONSPAPIRER

Ved identifikationspapirer forstår vi dokumenter, 
som bekræfter din identitet, fx pas, kørekort, bank-
kort, brugernavn/adgangskode til internettjenester, 
elektronisk signatur, NemID, lønseddel, udbetalings-
anvisning og andet materiale, som kan bruges til at 
identificere dig.

KONTANTER M.M.

Med kontanter m.m. mener vi penge, pengerepræ-
sentativer herunder ubrugte frimærker, værdipapirer, 
gavekort, flaskeboner og møntkort.

KÆLEDYR

Ved kæledyr mener vi:
•	 Hunde, katte og fritter (tamme ildere)
•	 �Fugle, bortset fra høns, kalkuner, perlehøns, ænder, 

gæs, vagtler, duer, fasaner, agerhøns og strudsefugle
•	 Kaniner og gnavere
•	 Krybdyr og padder 
•	 �Hvirvelløse dyr, bortset fra bier, humlebier, bløddyr 

og krebsdyr 
•	 Tropiske akvariefisk. 

LEJERS BYGNINGSDELE

Med lejers bygningsdele mener vi legehuse, havehuse, 
hobbydrivhuse, udestuer, carporte, markiser og flag- 
stænger, køkkenelementer, brusekabiner, lofter eller 
loft- og gulvbeklædninger ovenpå et færdigt loft/gulv.
Bygningsdelene skal du som lejer have vedligeholdel-
sespligten for. De er kun omfattet, hvis ejendommens 
bygningsforsikring ikke dækker.
Glas- og kummedækning er ikke omfattet af lejers 
bygningsdele.

MOTORISEREDE HAVEREDSKABER M.M. 

Med motoriserede haveredskaber m.m. mener vi 
uindregistrerede motordrevne haveredskaber med 
motorkraft op til 20 hk (15 kW), som ikke er omfattet 
af Færdselslovens område.

MØNT- OG FRIMÆRKESAMLINGER

Med mønt- og frimærkesamlinger mener vi en 
beholdning af gamle mønter eller frimærker uanset 
materialets karakter. 
Mønterne eller frimærkerne skal engang havde været 
brugbare, eller udstedte af en myndighed fx erind-
ringsmønter/ -medaljoner. 
Mønter eller frimærker i samlinger må ikke længere 
være i cirkulation (det vil sige brugbare mønter/
frimærker), hvis de er det, betragter vi dem som 
kontanter m.m.*

23.  ORDFORKLARING
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NORMALT AFLØB

Ved normalt afløb mener vi, at vand uhindret kan få afløb 
igennem korrekt dimensioneret rør, kanaler og lign.

NYTTEVÆRDI

Ved nytteværdi mener vi, hvilken nytte du kunne 
have haft af tingen, hvis skaden ikke var sket, samt 
hvor længe du kunne have haft nytte af tingen.

OPBRUD

Ved opbrud mener vi, at der er tydelige og synlige 
tegn på, at tyven har skaffet sig adgang ved fx at 
ødelægge et vindue, en dør eller låsen.

PLUDSELIG SKADE

Ved en pludselig skade mener vi en skade, hvor 
virkningen har været øjeblikkelig og uventet. Den skal 
være sket på et tidspunkt og ikke over et tidsrum.

RETSLIG TVIST

En retslig tvist foreligger, hvis en kreditor ikke tilbage- 
trækker kravet mod dig efter kommunikation med 
advokat, eksempelvis hvis en af parterne har varslet 
sagsanlæg eller der er indkaldt til advokatmægling 
eller voldgift.

SKADEDYR

Ved skadedyr mener vi følgende (i alfabetisk rækkefølge):
Almindelig Borebille (Anobium punctatum) Almin-
delig tyvbille (Ptinus fur), Almindeligt frømøl (Hof-
mannophila pseudospretella), Amerikansk kakerlak 
(Periplaneta americana), Amerikanske klanner 
(Reesa vespulae), Australsk kakerlak (Periplaneta 
australasiae), Australsk tyvbille (Ptinus tectus), Bier 
(Apis mellifera), Boglus (Liposcelis sp), Brun pelsk-
lanner (Attagenus smirnovi), Brunmide (Bryobia sp.), 
Brunstribet kakerlak (Supella longipalpa), Brødbille 
(Stegobium paniceum), Bænkebidere (Oniscoidea), 
Båndet pelsklanner (Attagenus woodroffei), Duemide 
(Argas reflexus), Edderkopper (Araneae), Eddikeflue 
(Drosophila melanogaster), Fjetlus/Pelslus (Mallop-
haga), Flæskeklanner (Dermestes lardarius), Fluer 
(Brachycera), Fuglemider (Dermanyssus gallinae), 
Fårekyllinger (Gryllidae), Gedehams -almindelig 
(Paravespula vulgaris), Gedehamse (Vespidae), Hum-
lebier (Bombus sp), Humlevoksmøl (Aphomia sociella), 
Hundeloppe (Ctenocephalides canis), Husedderkop 
(Tegenaria domestica), Husfårekylling (Acheta 
domestica), Husklanner (Dermestes haemorrhoidalis), 
Husmide (Glycyphagus domesticus), Husmus (Mus 
musculus), Hvepse (Hymenoptera), Jordnøddebille 
(Oryzaephilus mercator), Kæmpetræhveps (Urocerus 
gigas), Kakaomøl (Ephestia elutella), Kastanjebrun 
melbille (Tribolium castaneum), Katteloppe  
(Ctenocephalides felis), Klædemøl (Tineola bissel- 
liella), Klannere (Dermestidae), Kornkapuciner 
(Rhyzopertha dominica), Kornsnudebille (Sitophilus 
granarius), Lille bambusborer (Dinoderus

minutus), Lille melbille (Alphitobius diaperinus), 
Lille stueflue (Fannia canicularis), Lille træhveps 
(Sirex juvencus), Lopper (Siphonaptera), Lusfluer 
(Hippoboscidae), Lysolbille (Tribolium destructor), 
Markmus (Microtus agrestis), Melbille (Tenebrio 
molitor), Melmider (Acarus siro), Melmøl (Ephestia 
kuehniella), Messingtyv (Niptus hololeucus), Mider 
(Acarina), Murerbi (Osmia bicornis), Museumsklan-
ner (Anthrenus museorum), Myrer (Formicoidea), 
Nåletræsnudebille (Hylobius abietis), Orangemyre 
(Lasius fuliginosus), Orientalsk kakerlak (Blatta 
orientalis), Ovnfisk (Thermobia domestica), Pelsklan-
ner (Attagenus pellio), Pelsmøl (Tinea pellionella), 
Pileborer (Cossus cossus), Pragtbiller (Buprestis 
haemorrhoidalis), Rismelbille (Tribolium confusum), 
Rissnudebille (Sitophilus oryzae), Rustfarvet kornbille 
(Cryptolestes ferrugineus), Rødbrystet koprabille 
(Necrobia rufipes), Savtakket kornbille (Oryzaephilus 
surinamensis), Skimmelbiller (Cryptophagidae/
Lathridiidae), Skolopendere (Chilopoda), Skovmyre 
(Formica rufa), Skægget sølvkræ (Ctenolepisma 
longicaudatum), Smal frøklanner (Trogoderma 
angustum), Snyltehveps (Ichneumonidae), Sort have- 
myre (Lasius niger), Spyfluer (Calliphoridae), Stor 
gedehams (Vespa crabro), Stueflue (Musca domestica), 
Støvlus (Psocoptera), Sølvkræ (Lepisma saccharina), 
Tæppebille (Anthrenus scrophulariae), Tæppebille 
(Anthrenus verbasci), Tobaksbille (Lasioderma 
serricorne), Tofarvet frømøl (Plodia interpunctella), 
Tusindben (Diplopoda), Tusindben (Myriapoda), Tysk 
kakerlak (Blattella germanica), Tyvbiller (Ptinidae), 
Væggelus (Cimex lectularius), Ørentvister (Forficula 
auricularia).

SKJULTE RØRINSTALLATIONER

Ved skjulte rørinstallationer mener vi vand-, varme-, 
olie-, gas- og afløbsrør, som befinder sig i vægge, mure 
eller gulve, og rør, der er gemt i kanaler, krybekældre, 
skunkrum og lignende rum.

SMÅBÅDE

Med småbåde mener vi både op til 6 meters længde, 
herunder kanoer og kajakker med tilbehør hertil. 
Påhængsmotorer op til 5 hk (4 kW) er dækket på 
forsikringen. Windsurfere, sejlbrætter og både med 
indenbords motor, samt tilbehør til disse, er ikke 
dækket.

SPORTSUDSTYR

Med sportsudstyr mener vi beklædning og udstyr, som 
normalt er omfattet af forsikringen, og som anvendes 
til sport/motion, fx ride- og golfudstyr. Udstyr til sø- 
og luftsport fx faldskærme og sejlbræt er ikke dækket.
 
STORM

Vi mener, at der er storm, når vindstyrken er på 
mindst 17,2 meter pr. sekund.
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SÆRLIGT PRIVAT INDBO

Med særligt privat indbo mener vi:
•	 Elektriske apparater til lyd eller billede herunder 

radio- og tv-apparater, HIFI-anlæg, fotoudstyr samt 
tilbehør til ting. Ting som er beregnet til fastmonte-
ring i biler m.m.* er ikke dækket 

•	 Computere, tablets, smartphones, konsoller samt 
wearables* til billede, foto, lyd, kommunikation,  
kopiering, navigation, spil eller til indsamling af 
data, samt tilbehør til disse ting. Ting som er bereg-
net til fastmontering i biler m.m.* er ikke dækket

•	 Kikkerter, musikinstrumenter, pelse, pelsværk, 
skind, antikviteter, malerier, kunstværker, ægte tæp-
per, vin, spiritus, ammunition og våben.

SÆRLIGE PRIVATE VÆRDIER

Med særlig private værdier mener vi lomme- og 
armbåndsure, smykker, ædelstene, perler samt ting af 
guld, platin eller sølv, uanset om tingen samtidig kan 
passe til en af de andre kategorier af forsikrede ting.

SØ- OG LUFTFARTØJER

Ved søfartøjer mener vi fartøjer, der er omfattet af 
Søloven, fx småbåde*, kanoer og kajakker, windsur-
fere, sejlbrætter, kitesurfere, vandscootere og jetski. 
Med luftfartøjer mener vi luftfartøjer af enhver art, 
herunder modelfly og droner, samt deres tilbehør.

TILFÆLDIGT SVIGTENDE VARMEFORSYNING

Med tilfældigt svigtende varmeforsyning mener vi, 
når varmeforsyningen svigter på grund af omstændig-
heder, som du ikke har haft indflydelse på. Vi betrag-
ter det ikke som tilfældigt svigtende varmeforsyning, 
hvis årsagen fx er manglende oliebeholdning.

TRAFIKMIDDEL

Med trafikmiddel mener vi motordrevne køretøjer 
omfattet af Færdselsloven fx biler, knallerter, motor-
cykler og traktorer, samt tohjulede cykler med hjul- 
diameter over 12 tommer, hestevogne, øvrige offentlige 
trafikmidler og invalidekøretøjer.

UBEBOET

Ved ubeboet mener vi, at der ikke bor nogen fast i 
huset. Weekendophold, enkelte overnatninger eller 
tilsyn betyder ikke, at huset er beboet.

ULYKKE

Ved et ulykkestilfælde forstås en hændelse, der sker 
uventet, og hvor både årsagen og virkningen indfinder 
sig inden for et meget kort tidsrum, der forårsager 
personskade. Der skal være årsagssammenhæng mel-
lem ulykkestilfældet og selve skaden. Ved vurderingen 
lægges blandt andet vægt på, om hændelsen i sig selv 
er i stand til at forårsage personskaden.

VOLDSOMT SKYBRUD 

Ved voldsomt skybrud mener vi, når der falder så 
store mængder af nedbør, at de korrekt dimensione-
rede og renholdte afløbssystemer ikke kan nå at aflede 
vandet. Voldsomme nedbørsmængder definerer vi som 
15 mm i løbet af 30 min. eller 30 mm på et døgn.

VOLDSOMT TØBRUD 

Ved voldsomt tøbrud mener vi, når mængden af 
nedbør eller smeltevand inden for et kort tidsrum er 
så stor, at de korrekt dimensionerede og renholdte 
afløbssystemer ikke kan nå at aflede vandet.

VÆRKTØJ M.M.

Med værktøj m.m. mener vi værktøj, rekvisitter og  
instrumenter, som du ejer, og som lønmodtager benyt-
ter i dit erhverv. 

WEARABLES

Med wearables mener vi bærbare elektroniske 
enheder herunder digitale briller, træningsure, 
smartwatches, actionkameraer, aktivitetsmålere og 
lign.

ÅBENLYST TYVERI

Med åbenlyst tyveri (ran) mener vi tyveri af dine ting 
i din umiddelbare nærhed. Tyveriet skal bemærkes af 
dig eller af andre, i det øjeblik det sker. 
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*Stjernemarkeringer med kursiv – se ordforklaringen bagerst i vilkårene.
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